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W PIĄTKOWSKIEJ SZKOLE SPOŁECZNEJ

IM. DR WANDY BŁEŃSKIEJ,
SZKOLE PODSTAWOWEJ

Podstawa prawna:

1.Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym
(t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.);

2.Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz niektórych
innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);

3.Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz.
1249);

4.Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t.j. Dz. U z 2022 r. poz. 1138 ze zm.);
5.Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j.Dz.U. z 2019 r. poz 1781);
6.Konwencja o Prawach Dziecka przyjęta przez Zgromadzenie Ogólne Narodów Zjednoczonych z dnia
20 listopada 1989 r. (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);

7.Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie
Karty" oraz wzorów formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz. 1870);

8.Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. – Karta Nauczyciela (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 984 ze zm.);
9.Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. – Prawo oświatowe (t. j. Dz.U. z 2023 r. poz. 900)

10.Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przepływu takich da nych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie
o ochronie danych), Dziennik Urzędowy Unii Europejskiej.

Na podstawie/Wykorzystano materiały z:
Poradnika MEN “Bezpieczna szkoła. Zagrożenia i zalecane działania profilaktyczne w zakresie bezpieczeństwa
fizycznego i cyfrowego uczniów.”
https://www.gov.pl/web/edukacja/bezpieczenstwo-fizyczne-i-cyfrowe-uczniow--poradnik-men;
Podręcznik Standardy ochrony dzieci w żłobkach i placówkach oświatowych. Fundacji Dajemy Dzieciom Siłę
https://standardy.fdds.pl/standardy , https://standardy.fdds.pl/baza-wiedzy
Materiałów edukacyjnych Ogólnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie "Niebieska Linia"
Instytutu Psychologii Zdrowia
https://www.niebieskalinia.pl/materialy-edukacyjne/algorytmy/kwestionariusze-oceny-ryzyka-wystepowania-
przemocy-w-rodzinie-oraz-algorytmy-postepowania-dla-oswiaty
Materiałów edukacyjnych Państwowego Instytutu Badawczego NASK -
https://cyberprofilaktyka.pl/baza-wiedzy.html

https://sip.lex.pl/%23/act/18316848/3362644
https://sip.lex.pl/%23/act/16794487/32297
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ROZDZIAŁ 1
PODSTAWOWE TERMINY

§ 1.

Ilekroć w niniejszych Standardach jest mowa bez bliższego określenia o:
1) dyrektorze szkoły (dyrektorze) - należy przez to rozumieć Dyrektora Piątkowskiej Szkoły

Społecznej im. dr Wandy Błeńskiej,
2) szkole, jednostce, placówce - należy przez to rozumieć Piątkowską Szkołę Społeczną im. dr

Wandy Błeńskiej (PSS),
3) pracowniku (personelu) - należy przez to rozumieć osobę zatrudnioną na podstawie umowy

o pracę, umowy o dzieło, umowy zlecenia umowy wolontariackiej w Piątkowskiej Szkole
Społecznej im. dr Wandy Błeńskiej,

4) partnerze współpracującym ze Szkołą - należy przez to rozumieć osoby wykonujące
zadania zlecone na terenie Szkoły na mocy odrębnych przepisów (np. pielęgniarka, higienistka,
fotograf i inne osoby),

5) małoletnim (dziecku, uczniu, wychowanku) - należy przez to rozumieć zgodnie z
kodeksem cywilnym osobę od urodzenia do ukończenia 18 roku życia,

6) rodzicu (opiekunie ucznia) - należy przez to rozumieć osobę uprawnioną do reprezentacji i
stanowieniu o małoletnim, w szczególności jego przedstawiciel ustawowy. Jeżeli dziecko
pozostaje pod władzą rodzicielską obojga rodziców, każde z nich może działać samodzielnie
jako przedstawiciel ustawowy dziecka.

7) przedstawicielu ustawowym (opiekunie prawnym) - należy przez to rozumieć rodzica
bądź opiekuna posiadającego pełnię władzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobę
reprezentującą dziecko, ustanowioną przez sąd, w sytuacji, gdy rodzicom nie przysługuje
władza rodzicielska lub gdy rodzice nie żyją),

8) zgodzie opiekuna małoletniego - należy przez to rozumieć zgodę co najmniej jednego z
rodziców/opiekunów małoletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia między
opiekunami małoletniego należy poinformować ich o konieczności rozstrzygnięcia sprawy przez
sąd rodzinny,

9) osobie najbliższej dziecku/wychowankowi – należy przez to rozumieć osobę wstępną:
matkę, ojca, babcię, dziadka; rodzeństwo: siostrę, brata, w tym rodzeństwo przyrodnie, a
także inne osoby pozostające we wspólnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku – osobę
pełnoletnią wskazaną przez dziecko/małoletniego;

10) osobie zaufania - to osoba bezpieczna dla dziecka, z którą rozmawia o swojej sytuacji i darzy
ją zaufaniem;

11) krzywdzeniu małoletniego - należy przez to rozumieć popełnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkodę małoletniego przez jakąkolwiek osobę, w tym jego zaniedbywanie.
Krzywdzeniem jest:
a) przemoc fizyczna - każde intencjonalne działanie sprawcy, mające na celu przekroczenie

granicy ciała dziecka/małoletniego, np.: uszkodzenie ciała, zadawanie bólu lub groźba
uszkodzenia ciała (bicie, popychanie, szarpanie, itp.) Skutkiem przemocy fizycznej mogą
być m. in. złamania, siniaki, rany cięte, poparzenia, obrażenia wewnętrzne. Przemoc
fizyczna powoduje lub może spowodować utratę zdrowia bądź też zagrażać życiu,

b) przemoc emocjonalna (psychiczna)- powtarzający się wzorzec zachowań opiekuna lub
skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), które powodują u dziecka poczucie, że
jest nic niewarte, złe, niekochane, niechciane, zagrożone i że jego osoba ma jakąkolwiek
wartość jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych (poniżanie, upokarzanie i
ośmieszanie małoletniego, nieustanna krytyka, wciąganie małoletniego w konflikt osób
dorosłych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie małoletniemu
wymagań i oczekiwań, którym nie jest on w stanie sprostać);

c) przemoc seksualna - to zaangażowanie dziecka/małoletniego w aktywność seksualną,
której nie jest on lub ona w stanie w pełni zrozumieć i udzielić na nią świadomej zgody.
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Odnosi się do zachowań z kontaktem fizycznym (np. dotykanie małoletniego, współżycie z
małoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie małoletniemu
materiałów pornograficznych, podglądanie, ekshibicjonizm),

d) przemoc ekonomiczna - to niezapewnianie odpowiednich warunków do rozwoju dziecka,
m.in. odpowiedniego odżywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w
ramach środków dostępnych rodzicom lub opiekunom (jest to jedna z form zaniedbania),

e) zaniedbywanie - to chroniczne niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych małoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu
odpowiedniego jedzenia, ubrań, schronienia, opieki medycznej, bezpieczeństwa, braku
dozoru nad wypełnianiem obowiązku szkolnego,

f) przemoc domowa – należy przez to rozumieć jednorazowe albo powtarzające się umyślne
działanie lub zaniechanie naruszające prawa lub dobra osobiste członków rodziny, a także
innych osób wspólnie zamieszkujących, w szczególności narażające te osoby na
niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia, naruszające ich godność, nietykalność cielesną,
wolność, w tym seksualną, powodujące szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a
także wywołujące cierpienia i krzywdy moralne u osób dotkniętych przemocą;

12) osobie stosującej przemoc domową – należy przez to rozumieć pełnoletniego, który
dopuszcza się przemocy domowej;

13) świadku przemocy domowej – należy przez to rozumieć osobę, która posiada wiedzę na
temat stosowania przemocy domowej lub widziała akt przemocy domowej;

14) dane osobowe ucznia - należy przez to rozumieć wszelkie informacje umożliwiające
identyfikację ucznia PSS;

15) osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Małoletnich - należy przez to rozumieć
wyznaczonego przez Dyrektora Piątkowskiej Szkoły Społecznej im. dr Wandy Błeńskiej,
pracownika sprawującego nadzór nad realizacją niniejszych Standardów;

16) osobie odpowiedzialnej za Internet - należy przez to rozumieć wyznaczonego przez
Dyrektora Szkoły pracownika, sprawującego nadzór nad korzystaniem z Internetu przez
uczniów na terenie Szkoły oraz nad bezpieczeństwem małoletnich w Internecie.

ROZDZIAŁ 2
ZASADY ZAPEWNIAJĄCE BEZPIECZNE RELACJE W SZKOLE

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracowników:

§ 2.

1) W placówce zatrudnia się personel po wcześniejszej weryfikacji w Krajowym Rejestrze Karnym,
Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym, a w przypadku stanowisk pedagogicznych
dodatkowo w Centralnym Rejestrze Orzeczeń Dyscyplinarnych. W przypadku zatrudnienia
obcokrajowców personel weryfikuje osobę w rejestrach karalności państw trzecich w zakresie
określonych przestępstw (lub odpowiadających im czynów zabronionych w przepisach prawa
obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych poprzez oświadczenia o niekaralności,

2) Zasady bezpiecznej rekrutacji pracowników/wolontariuszy w Piątkowskiej Szkole Społecznej im.
dr Wandy Błeńskiej w Poznaniu Załącznik nr 1,

3) Wzór oświadczenia o niekaralności oraz o toczących się postępowaniach przygotowawczych,
sądowych i dyscyplinarnych stanowi Załącznik 2 do niniejszych Standardów,

4) Dyrektor szkoły określa organizację, stosowanie i dokumentowanie działań podejmowanych w
ramach procedur określonych w dokumencie „Standardy ochrony małoletnich”,

5) Pracownicy szkoły są świadomi swoich praw oraz odpowiedzialności prawnej ciążącej na nich za
nieprzestrzeganie standardów ochrony małoletnich,

6) W szkole prowadzona jest systematyczna edukacja wszystkich pracowników z zakresu ochrony
dzieci/uczniów przed krzywdzeniem.
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Zasady bezpiecznych relacji personelu placówki z jego uczniami

§ 3.

1. Podstawową zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez personel Szkoły jest działanie dla
dobra ucznia i w jego interesie. Pracownicy dbają o bezpieczeństwo dzieci podczas pobytu w szkole,
monitorują sytuację i dobrostan dziecka. Pracownicy wspierają dzieci w pokonywaniu trudności.
Pomoc dzieciom uwzględnia: umiejętności rozwojowe dzieci, możliwości wynikające z
niepełnosprawności/ specjalnych potrzeb edukacyjnych. Pracownicy podejmują działania
wychowawcze mające na celu kształtowanie prawidłowych postaw – wyrażanie emocji w sposób
niekrzywdzący innych, niwelowanie zachowań agresywnych, promowanie zasad „dobrego
wychowania”. Personel traktuje ucznia z szacunkiem oraz uwzględnia jego godność i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec ucznia w jakiejkolwiek formie;
2. Zasady bezpiecznych relacji personelu z uczniami obowiązują wszystkich pracowników;
3. Znajomość i zaakceptowanie zasad są potwierdzone podpisaniem oświadczenia, którego wzór
stanowi załącznik nr 3 do niniejszych Standardów.
4. Pracownik Szkoły zobowiązany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z uczniami i

każdorazowego rozważenia, czy jego reakcja, komunikat bądź działanie wobec ucznia są
odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych uczniów.

5. Pracownik Szkoły w kontakcie - komunikacji z uczniami:
1) zachowuje cierpliwość i odnosi się do ucznia z szacunkiem;
2) uważnie wysłuchuje uczniów i stara się udzielać im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i ich

wieku;
3) nie zawstydza ucznia, nie lekceważy, nie upokarza i nie obraża;
4) nie krzyczy, chyba że wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzeżenie);
5) nie ujawnia drażliwych informacji o uczniu osobom do tego nieuprawnionym, dotyczy to

również ujawniania jego wizerunku;
6) unika wypowiedzi nakazujących, komenderujących, nadmiernie moralizujących,

krytykanckich. Nie wytyka błędów ucznia w sposób, który go rani;
6. Decyzje dotyczące ucznia powinny zawsze uwzględniać jego oczekiwania, ale również brać pod

uwagę bezpieczeństwo pozostałych uczniów.
7. Uczeń ma prawo do prywatności, odstąpienie od zasad poufności każdorazowo musi być

uzasadnione, a uczeń o takim fakcie powinien być jak najszybciej poinformowany.
8. W przypadku konieczności rozmowy z uczniem na osobności, pracownik powinien pozostawić

uchylone drzwi bądź poprosić innego pracownika o uczestniczenie w rozmowie (przepis nie
dotyczy szczególnych pracowników Szkoły, w tym pedagoga szkolnego, pedagoga specjalnego,
psychologa).

9. Pracownikowi Szkoły nie wolno w obecności uczniów niestosownie żartować, używać
wulgaryzmów, wykonywać obraźliwych gestów, wypowiadać treści o zabarwieniu seksualnym.

10. Pracownikowi Szkoły nie wolno wykorzystywać przewagi fizycznej ani stosować gróźb.
11. Pracownik Szkoły zobowiązany jest do równego traktowania uczniów, niezależnie od ich płci,

orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy też niepełnosprawności.
12. Pracownik Szkoły zobowiązany jest do zachowania w poufności informacji uzyskanych w związku

z pełnioną funkcją lub wykonywaną pracą, dotyczących zdrowia, potrzeb rozwojowych i
edukacyjnych, możliwości psychofizycznych, seksualności, orientacji seksualnej, pochodzenia
rasowego lub etnicznego, poglądów politycznych, przekonań religijnych lub światopoglądów
uczniów.

13. Pracownik Szkoły nie może utrwalać wizerunków uczniów w celach prywatnych, również
zawodowych, jeżeli opiekun ucznia nie wyraził na to zgody.

14. Pracownikowi zabrania się przyjmowania prezentów od uczniów oraz ich opiekunów. Wyjątki
stanowią drobne, okazjonalne podarunki związane ze świętami w roku szkolnym np. prezentów
składkowych, kwiatów, czekoladek, itp.
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§ 4.

Pracownikowi Szkoły bezwzględnie zabrania się (pod groźbą kary, w tym więzienia i utraty pracy):
1) nawiązywać relacji romantycznych i/lub seksualnych z uczniem;
2) składać uczniowi propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym również

udostępniania takich treści;
3) proponować uczniom alkoholu, wyrobów tytoniowych i innych używek (narkotyków, tzw.

dopalaczy).
§ 5.

1. Pracownik zobowiązany jest do zapewnienia uczniom, że w sytuacji, kiedy poczują się
niekomfortowo otrzymają stosowną pomoc, zgodną z instrukcją jej udzielania.

2. Wychowawcy zobowiązani są do przedstawienia uczniom Standardów Ochrony Małoletnich, które
obowiązują w Szkole i zapewnienia ich, iż otrzymają odpowiednią pomoc.

3. W przypadku, kiedy pracownik zauważy niepokojące zachowanie lub sytuację, zobowiązany jest
postępować zgodnie z instrukcją postępowania, obligatoryjnie w przypadku delikatnych spraw,
gdzie jest podejrzenie o nieprzestrzeganiu Standardów do poinformowania dyrekcji (np.
zauroczenie ucznia w pracowniku, bądź pracownika w uczniu).

§ 6.

1. Każde, przemocowe zachowanie wobec ucznia jest niedozwolone.
2. Nie można ucznia popychać, bić, szturchać, itp.
3. Pracownikowi nie wolno dotykać ucznia w sposób, który mógłby zostać nieprawidłowo

zinterpretowany. Jeśli w odczuciu pracownika, uczeń potrzebuje np. przytulenia, powinien mieć
każdorazowo uzasadnienie zaistniałej sytuacji oraz swojego zachowania względem ucznia.

4. Kontakt fizyczny z uczniem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, wiązać się z
jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy.

5. Pracownik nie powinien angażować się w zabawy typu: łaskotanie, udawane walki, brutalne
zabawy fizyczne itp.

6. Pracownik, który ma świadomość, iż uczeń doznał jakiejś krzywdy np. znęcania fizycznego lub
wykorzystania seksualnego, zobowiązany jest do zachowania szczególnej ostrożności w
kontaktach z uczniem, wykazując zrozumienie i wyczucie.

7. Niedopuszczalne jest również spanie pracownika w jednym łóżku lub pokoju z uczniem podczas
wycieczek szkolnych.

8. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z uczniem. Do
sytuacji takich zaliczyć można:
1) pomoc uczniowi niepełnosprawnemu w czynnościach higienicznych, jeśli typ

niepełnosprawności tego wymaga, a uczeń/ jego opiekun wyrazi zgodę;
2) pomoc uczniowi niepełnosprawnemu w spożywaniu posiłków;
3) pomoc uczniowi niepełnosprawnemu w poruszaniu się po szkole.

§ 7.

1. Kontakt poza godzinami pracy z uczniami jest co do zasady zabroniony.
2. Nie wolno zapraszać uczniów do swojego miejsca zamieszkania, spotkania z uczniem lub też jego

opiekunem powinny odbywać się na terenie Szkoły.
3. Jeśli zachodzi konieczność kontaktu z uczniem, opiekunem lub też nauczycielem poza godzinami

pracy Szkoły, dozwolone są środki:
1) służbowy telefon;
2) służbowy e-mail;
3) służbowy komunikator;
4) dziennik elektroniczny.

6



4. Jeśli pracownik musi spotkać się z uczniem (lub jego opiekunem) poza godzinami pracy Szkoły,
wymagane jest poinformowanie o tym fakcie dyrekcji, a opiekun musi wyrazić na taki kontakt
zgodę.

5. W przypadku, gdy pracownika łączą z uczniem lub jego opiekunem relacje rodzinne lub
towarzyskie, zobowiązany on jest do zachowania pełnej poufności, w szczególności do
utrzymania w tajemnicy spraw dotyczących innych uczniów, opiekunów i pracowników.

6. Szczegółowe zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko - Załącznik nr 4.

Zasady bezpiecznych relacji między małoletnimi w Szkole

§ 8
1. Uczniowie mają prawo do życia i przebywania w bezpiecznym środowisku, także w szkole.

Nauczyciele i personel szkolny chronią uczniów i zapewniają im bezpieczeństwo.
2. Uczniowie mają obowiązek przestrzegania zasad i norm zachowania określonych w Statucie

szkoły.
3. Uczniowie uznają prawo innych uczniów do odmienności i zachowania tożsamości ze względu na:

pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religię, status ekonomiczny, cechy rodzinne,
wiek, płeć, orientację seksualną, cechy fizyczne, niepełnosprawność. Nie naruszają praw innych
uczniów – nikogo nie dyskryminują ze względu na jakąkolwiek jego odmienność.

4. Zachowanie i postępowanie uczniów wobec kolegów/innych osób nie narusza ich poczucia
godności osobistej. Uczniowie są zobowiązani do respektowania praw i wolności osobistych
swoich kolegów i koleżanek, ich prawa do własnego zdania, do poszukiwań, do własnych
poglądów, wyglądu i zachowania – w ramach społecznie przyjętych norm i wartości.

5. Kontakty między uczniami cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej, np.
używanie zwrotów grzecznościowych typu: proszę, dziękuję, przepraszam; uprzejmość;
życzliwość; poprawny, wolny od wulgaryzmów język; kontrola swojego zachowania i emocji;
wyrażanie sądów i opinii w spokojny sposób, który nikogo nie obraża i nie krzywdzi.

6. Uczniowie budują wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjności między sobą w
różnych obszarach życia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez użycia siły,
rozwiązywanie problemów i konfliktów między sobą. Akceptują i szanują siebie nawzajem.

7. Uczniowie okazują zrozumienie dla trudności i problemów kolegów/koleżanek i oferują im
pomoc. Nie szydzą z ich słabości, nie wyśmiewają, nie krytykują.

8. W kontaktach między sobą uczniowie nie mogą zachowywać się prowokacyjnie.
9. Uczniowie mają prawo do własnych poglądów oraz wyrażania ich, pod warunkiem, że sposób ich

wyrażania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie wyrządza krzywdy.
10. Bez względu na powód, agresja i przemoc fizyczna, słowna lub psychiczna wśród uczniów

nigdy nie może być przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Uczniowie nie mają prawa
stosować z jakiegokolwiek powodu słownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy wobec
innych uczniów.

11. Uczniowie mają obowiązek przeciwstawiania się wszelkim przejawom brutalności i
wulgarności oraz informowania pracowników szkoły o zaistniałych zagrożeniach.

12. Jeśli uczeń jest świadkiem stosowania przez innego ucznia/uczniów jakiejkolwiek formy
agresji lub przemocy, ma obowiązek reagowania na nią, np: pomaga ofierze, chroni ją, szuka
pomocy dla ofiary u osoby dorosłej (zgodnie z obowiązującymi w szkole procedurami).

13. Wszyscy uczniowie znają obowiązujące w szkole procedury bezpieczeństwa – wiedzą, jak
zachowywać się w sytuacjach, które zagrażają ich bezpieczeństwu lub bezpieczeństwu innych
uczniów, gdzie i do kogo dorosłego mogą się w szkole zwrócić o pomoc.

14. Jeśli uczeń stał się ofiarą agresji lub przemocy, może uzyskać w szkole pomoc, zgodnie z
obowiązującymi w niej procedurami.

§ 9.
Niedozwolone zachowania małoletnich w szkole są wymienione w Załączniku nr 5.
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ROZDZIAŁ 3

ROZPOZNAWANIE I REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA UCZNIÓW

§ 10
1. Pracownicy Szkoły posiadają wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków zwracają uwagę na

czynniki ryzyka krzywdzenia małoletnich. Takie jak:
1) uczeń jest często brudny, nieprzyjemnie pachnie;
2) uczeń kradnie jedzenie, pieniądze itp.;
3) uczeń żebrze, uczeń jest głodny;
4) uczeń nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepień, okularów itp.;
5) uczeń nie ma przyborów szkolnych, odzieży i butów dostosowanych do warunków

atmosferycznych;
6) uczeń ma widoczne obrażenia ciała (siniaki, ugryzienia, rany), których pochodzenie trudno

jest wyjaśnić. Obrażenia są w różnej fazie gojenia;
7) podawane przez ucznia wyjaśnienia dotyczące obrażeń wydają się niewiarygodne, niemożliwe,

niespójne itp., uczeń często je zmienia;
8) pojawia się niechęć do lekcji wychowania fizycznego - uczeń nadmiernie zakrywa ciało,

niestosownie do sytuacji i pogody;
9) boi się rodzica lub opiekuna, boi się przed powrotem do domu;
10) uczeń wzdryga się, kiedy podchodzi do niego osoba dorosła;
11) uczeń cierpi na powtarzające się dolegliwości somatyczne: bóle brzucha, głowy, mdłości itp.;
12) uczeń jest bierny, wycofany, uległy, przestraszony, depresyjny itp. lub zachowuje się

agresywnie, buntuje się, samookalecza się itp.;
13) uczeń osiąga słabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich możliwości;
14) uczeń ucieka w świat wirtualny (gry komputerowe, Internet);
15) używa środków psychoaktywnych;
16) nadmiernie szuka kontaktu z dorosłym (tzw. „lepkość” małoletniego);
17) w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu ucznia zaczynają dominować elementy

/motywy seksualne;
18) uczeń jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku;
19) uczeń ucieka z domu;
20) nastąpiła nagła i wyraźna zmiana zachowania ucznia;
21) uczeń mówi o przemocy.

2. Jeżeli z objawami u ucznia współwystępują określone zachowania rodziców lub opiekunów, to
podejrzenie, że uczeń jest krzywdzony jest szczególnie uzasadnione. Niepokojące zachowania
rodziców to:

1) rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujące lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjaśnień
przyczyn obrażeń ucznia;

2) rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktów z osobami zainteresowanymi losem
ucznia;

3) rodzic (opiekun) mówi o małoletnim w negatywny sposób, ciągle obwinia, poniża strofuje
ucznia (np.: używając określeń takich jak „idiota”, „gnojek”, „gówniarz”);

4) rodzic (opiekun) poddaje małoletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekuńczy lub zbyt
pobłażliwy lub odrzuca małoletniego;

5) rodzic (opiekun) nie interesuje się losem i problemami małoletniego;
6) rodzic (opiekun) często nie potrafi podać miejsca, w którym aktualnie przebywa małoletni;
7) rodzic (opiekun) jest apatyczny, pogrążony w depresji;
8) rodzic (opiekun) zachowuje się agresywnie;
9) rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistością np. reaguje nieadekwatnie do

sytuacji;
10) wypowiada się niespójnie;
11) rodzic (opiekun) nie ma świadomości lub neguje potrzeby małoletniego;
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12) rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzeństwa;
13) rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;
14) rodzic (opiekun) nadużywa alkoholu, narkotyków lub innych środków odurzających.

§ 11

1. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka wymienionych powyżej pracownicy placówki
podejmują rozmowę z rodzicami, przekazując informacje na temat dostępnej oferty wsparcia i
motywując ich do szukania dla siebie pomocy.

2. Pracownicy monitorują sytuację i dobrostan dziecka.
3. Pracownicy znają i stosują zasady bezpiecznych relacji personel–dziecko i dziecko–dziecko ustalone

w placówce.

§ 12

Rozpoznawanie przemocy wobec małoletniego odbywa się poprzez:
1) ujawnienie przez dziecko przemocy domowej,
2) informacje od osoby będącej bezpośrednim świadkiem przemocy,
3) analizę objawów krzywdzenia występujących u dziecka,
4) ocenę stopnia ryzyka wystąpienia przemocy w danej rodzinie.

1. Ujawnienie przez dziecko przemocy w rodzinie ma miejsce wtedy, kiedy dziecko poinformuje
pracownika szkoły o tym, że doznaje jednej lub kilku jednocześnie form przemocy ze strony
swoich najbliższych. Ujawnienie jest dla dziecka bardzo trudne. Fakt ujawnienia nie podlega
ocenie uwiarygadniającej ze strony pracownika szkoły, wymaga zareagowania!

2. Informacje o krzywdzeniu ucznia mogą pochodzić od bezpośrednich świadków przemocy, np. od
rodzica niekrzywdzącego, rodzeństwa, kolegi, koleżanki, sąsiada, osoby z dalszej rodziny
dziecka, przypadkowego świadka przemocy.

3. W każdym przypadku informacje o przemocy wobec dziecka wskazywane jako fakty, a nie
domniemania, należy potraktować z pełną odpowiedzialnością i zareagować zgodnie z
obowiązującymi zasadami wskazanymi w niniejszej procedurze. Podobnie jak w przypadku
ujawnienia przemocy przez samo dziecko, pracownik nie dokonuje oceny wiarygodności
podawanych informacji. Zobowiązany jest do zareagowania na taki sygnał.

§ 13

Zgłaszanie przemocy domowej przez ucznia
1. Każdy małoletni będący uczniem Szkoły może zgłosić ustnie lub pisemnie, dowolnej osobie, do

której ma zaufanie, będącej pracownikiem szkoły, fakt stosowania wobec niego przemocy
domowej.

2. Zgłoszenie doznawanej krzywdy przez małoletniego może nastąpić w bezpośredniej rozmowie,
SMS-em, drogą elektroniczną, telefoniczną lub inną dostępną, w każdym czasie.

3. W przypadku dziecka obcojęzycznego lub mającego trudności w mowie i piśmie, osoba, do
której zgłosił się małoletni zapewnia pomoc w nawiązaniu komunikacji poprzez skorzystanie z
pomocy osoby władającej językiem obcym lub zapewnia komunikację w innych formach, np.
poprzez wykorzystanie alternatywnych i wspomagających metod komunikacji.

4. Osoba, która powzięła informację od krzywdzonego wychowanka podejmuje w pierwszej
kolejności działania mające na celu zatrzymanie krzywdzenia dziecka.

5. W przypadku zagrożenia życia dziecka, po przekazaniu informacji dyrektorowi szkoły,
zawiadamia w trybie pilnym odpowiednie służby porządkowe – Policję o zagrożeniu życia dziecka
i pogotowie ratunkowe.

6. W ramach procedury funkcjonariusz policji: udziela niezbędnej pomocy osobie doznającej
przemocy, w tym dostępu do pomocy medycznej, podejmuje czynności chroniące życie, zdrowie
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i mienie, zabezpiecza ślady i dowody przestępstwa oraz podejmuje działania mające na celu
zapobiec dalszym zagrożeniom mogącym występować w tej rodzinie, zgodnie z zasadami i
procedurami postępowania w takiej sytuacji.

7. W przypadkach niewymagających podejmowania nagłych interwencji, osoba, która powzięła
informację postępuje zgodnie ze szkolną procedurą (Rozdział 4).

§ 14

Zgłaszanie przemocy domowej przez pracownika szkoły
1. Każdy pracownik szkoły, który zauważy lub podejrzewa u ucznia symptomy krzywdzenia, jest

zobowiązany zareagować – jeśli to konieczne, udzielić pierwszej pomocy.
2. Pracownik w trybie pilnym przekazuje informację o zaobserwowanym zdarzeniu

pedagogowi/psychologowi szkolnemu lub wychowawcy, dołączając pisemną notatkę służbową
zawierającą istotne informacje dotyczące: wyglądu, stanu, dolegliwości oraz zachowania
dziecka, cytaty jego wypowiedzi oraz podjęte działania.

3. Pedagog/psycholog szkolny jako osoba upoważniona do prowadzenia spraw związanych z przemocą
wobec małoletnich wraz z osobą zgłaszającą wypełniają tzw. Kartę Zgłoszenia oraz w razie potrzeby
Kartę interwencji – Załącznik nr 6. Na karcie podpisują się: pedagog/psycholog szkolny i osoba
zgłaszająca.

§ 15

Zgłaszanie przemocy domowej przez osoby z zewnątrz
1. Osoba, która jest świadkiem stosowanej przemocy domowej wobec dziecka ma prawo do

zgłoszenia podejrzenia stosowania przemocy lub przemocy w szkole.
2. W celu zgłoszenia stosowanej wobec dziecka przemocy domowej w/w osoba jest obowiązana

dokonać zgłoszenia bezpośredniego pedagogowi/psychologowi szkolnemu.
3. Gabinet pedagoga/psychologa szkolnego znajduje się na pierwszym piętrze budynku B - B16.
4. W takcie rozmowy z pedagogiem/psychologiem szkolnym, osoba wskazuje na fakty, na podstawie

których domniema o stosowaniu przemocy domowej wobec małoletniego.
5. Osoba zgłaszająca przemoc jest zobowiązana wylegitymować się dokumentem zawierającym

fotografię oraz wskazać dane do kontaktu.
6. Zgłaszający przemoc domową jest informowany o zasadach przetwarzania jego danych osobowych

udostępnionych pedagogowi/psychologowi oraz zasadach ich przetwarzania i bezpieczeństwa
danych osobowych.

7. W przypadku zgłoszeń anonimowych, w tym telefonicznych do sekretariatu szkoły, pracownik
sekretariatu sporządza notatkę z rozmowy telefonicznej.

8. W sytuacji, jak w pkt 7, pracownik sekretariatu zawiadamia pedagoga/psychologa szkolnego o
anonimowym zgłoszeniu, dołączając notatkę z rozmowy telefonicznej ze zgłaszającym lub wydruk
ze skrzynki elektronicznej szkoły.

9. W przypadkach anonimowych zgłoszeń stosowanie przemocy wobec małoletniego podlega analizie i
zdiagnozowaniu.

10. Pracownik, do którego wpłynęło zgłoszenie podejrzenia stosowania przemocy lub jej stosowania
wypełnia Kartę Zgłoszenia – Załącznik nr 6 w obecności – o ile to możliwe – osoby zgłaszającej i w
trybie pilnym przekazuje ją koordynatorowi Standardów ochrony małoletnich –
pedagogowi/psychologowi szkolnemu lub dyrektorowi. Na karcie podpisuje się osoba, do której
wpłynęło zgłoszenie i osoba zgłaszająca.

11. W przypadku, gdy zgłaszana przemoc zagraża życiu lub zdrowiu małoletniemu, osoba pozyskująca
taką wiedzę, jest obowiązana w trybie pilnym zawiadomić Policję.
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ROZDZIAŁ 4
ZASADY I PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI

PODEJRZENIA KRZYWDZENIA UCZNIA PRZEZ PRACOWNIKA, OSOBĘ TRZECIĄ,
INNEGO UCZNIA LUB OPIEKUNA

§ 16
Każdy pracownik jest zobowiązany w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka podjąć
działania:
1. w przypadku bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia - zawiadomić pogotowie ratunkowe i

policję,
2. zgłosić koordynatorowi/pedagogowi szkolnemu i dyrektorowi,
3. uzupełnić Kartę Zgłoszenia, której wzór stanowi Załącznik nr 6.Kartę załącza się do akt osobowych

małoletniego. W przypadku podejrzeń wobec pracownika, również do akt osobowych pracownika
Szkoły.

§ 17

1. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez osoby
trzecie, związane ze Szkołą tj. pracownicy Szkoły, wolontariusze, organizacje i firmy
współpracujące ze Szkołą:
1) jeśli pracownik podejrzewa, że uczeń doświadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,

wykorzystania seksualnego lub zagrożone jest jego życie, zobowiązany jest do zapewnienia
uczniowi bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzającej zagrożenie.
Pracownik zobowiązany jest do zawiadomienia policji pod nr 112 lub 997, a w przypadku
podejrzenia innych przestępstw do poinformowania policji lub prokuratury o możliwości
popełnienia przestępstwa. W przypadku zawiadomienia telefonicznego pracownik zobowiązany
jest podać swoje dane, dane ucznia oraz dane osoby podejrzanej o krzywdzenie ucznia oraz
opis sytuacji z najważniejszymi faktami. W przypadku zawiadomienia o możliwości popełnienia
przestępstwa zawiadomienie adresuje się do najbliższej jednostki, w zawiadomieniu podaje się
dane jak w przypadku zawiadomienia telefonicznego (wzór załącznik nr 7) ;

2) jeśli pracownik podejrzewa, że uczeń doświadczył jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej (np. popychanie, klapsy, poniżanie, ośmieszanie), zobowiązany jest do zadbania o
bezpieczeństwo ucznia i odseparowania go od osoby krzywdzącej. Następnie powinien
zawiadomić dyrekcję, aby ta mogła przedsięwziąć odpowiednie kroki.

3) jeśli pracownik zauważy inne niepokojące zachowania wobec uczniów (np. krzyki, niestosowne
komentarze) zobowiązany jest zadbać o bezpieczeństwo ucznia i odseparować go od osoby
podejrzanej o krzywdzenie oraz poinformować dyrekcję, aby mogła przeprowadzić rozmowę
dyscyplinującą, a w razie konieczności podjąć inne środki.

4. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez
małoletniego:
1) jeśli pracownik podejrzewa, że uczeń doświadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,

wykorzystania seksualnego lub zagrożone jest jego życie, zobowiązany jest do zapewnienia
uczniowi bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzającej zagrożenie. Ponadto,
zawiadamia dyrekcję, aby przeprowadziła rozmowę, a jeśli to niemożliwe sam przeprowadza
rozmowę z opiekunami ucznia/ małoletniego podejrzanego o czyn zabroniony. Jednocześnie
powiadamia najbliższy sąd rodzinny lub policję wysyłając zawiadomienie o możliwości
popełnienia przestępstwa;

2) jeśli pracownik podejrzewa, że uczeń doświadczył jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej ze strony osoby nieletniej, zobowiązany jest do zadbania o bezpieczeństwo ucznia i
odseparowania go od osoby krzywdzącej. Ponadto zawiadamia dyrekcję, aby przeprowadziła
rozmowę, a jeśli to niemożliwe sam przeprowadza rozmowę z opiekunami ucznia podejrzanej i
opracowuje działania naprawcze. W przypadku braku poprawy powiadamia lokalny sąd
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rodzinny, wysyłając wniosek o wgląd w sytuację rodziny (Załącznik nr 8).
5. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez jego

opiekuna:
1) jeśli pracownik podejrzewa, że uczeń doświadczył jednorazowo przemocy fizycznej lub

psychicznej ze strony opiekuna, zobowiązany jest do zadbania o bezpieczeństwo ucznia.
Ponadto zawiadamia dyrekcję, aby przeprowadziła rozmowę, a jeśli to niemożliwe sam
przeprowadza rozmowę z opiekunami ucznia. Informuje o możliwości udzielenia wsparcia
psychologicznego. W przypadku braku współpracy opiekuna lub powtarzającej się przemocy,
zobowiązany jest do powiadomienia właściwego ośrodka pomocy społecznej (na piśmie lub
mailowo), jednocześnie składa wniosek do sądu rodzinnego o wgląd w sytuację rodziny (wzór
stanowi Załącznik nr 8);

2) jeśli pracownik podejrzewa, że małoletni jest zaniedbany lub jego opiekun jest niewydolny
wychowawczo, powinien zadbać o bezpieczeństwo ucznia. Powinien powiadomić dyrekcję oraz
porozmawiać z opiekunem, proponując mu możliwość wsparcia psychologicznego oraz
możliwości wsparcia materialnego. Jeśli sytuacja ucznia się nie poprawi, zobowiązany jest
zawiadomić ośrodek pomocy społecznej.

Zadania i obowiązki pracowników szkoły w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia małoletniego

§18

1. Pedagog/psycholog szkolny:
1) w sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka: Udziela bezpośredniej pomocy dziecku

jeśli zagrożone jest jego zdrowie lub życie (np. w sytuacji obrażeń na ciele - pod
nieobecność pielęgniarki szkolnej organizuje pomoc medyczną wzywając karetkę pogotowia
lub jeśli stan zdrowia dziecka nie kwalifikuje się do jej wezwania, wysyła wniosek do sądu
rejonowego Wydział rodzinny i d.s. nieletnich z prośbą o wydanie zgody na poddanie
dziecka badaniu lekarskiemu bez wiedzy i zgody rodziców i ewentualnie (także jeśli
uzyskanie zgody nie jest możliwe natychmiast) – odprowadza dziecko do lekarza pediatry
prosząc o dokonanie opisu stanu dziecka (zaświadczenie może być dowodem w sprawie o
krzywdzenie).

2) zbiera informacje o dziecku w celu wstępnego zdiagnozowania jego sytuacji, ponadto
dane świadczące o przemocy lub wykluczające ją, kto jest sprawcą krzywdzenia i w jakiej
relacji pozostaje z dzieckiem, jak często i od jak dawna dziecko jest krzywdzone,
informacje o zachowaniach pozostałych członków rodziny wobec dziecka, relacjach jakie ma
dziecko z osobą rodzica niekrzywdzącego, o osobach wspierających je, informacje o innych
czynnikach towarzyszących przemocy – np. uzależnieniu od alkoholu rodziców. Dane te
pozyskuje od:
a) innych pracowników szkoły,
b) samego dziecka,
c) rodziców dziecka;

3) przewodniczy Zespołowi Interwencyjnemu,
4) wszczyna procedurę „Niebieskie Karty”,
5) przeprowadza we współpracy z wychowawcą oraz innymi osobami zaangażowanymi w

pomoc dziecku, ocenę zagrożenia dziecka przemocą. (Załączniki nr 9, 9A),
6) przeprowadza pierwszą rozmowę z uczniem diagnozując go wstępnie pod kątem czynników

ryzyka przemocy, mocnych stron a także potrzeb i zagrożeń. Udziela mu wsparcia i
koniecznej pomocy,

7) organizuje pomoc materialną uczniom zagrożonym zaniedbaniem (Załącznik nr 10),
8) współpracuje z dyrektorem w podejmowaniu interwencji:
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a) zakłada Kartę Interwencji (wzór Załącznik nr 11),
b) informuje dyrektora szkoły o każdym przypadku podejrzenia przemocy w rodzinie,
c) gromadzi i przetrzymuje wszelką dokumentację w tym Rejestr zdarzeń podejrzenia

krzywdzenia lub krzywdzenia małoletnich - (Załącznik nr 12).
9) w przypadku powołania do grupy diagnostyczno-pomocowej przez Zespół

Interdyscyplinarny obowiązkowo uczestniczy w jej pracach,
10)monitoruje sytuację dziecka poprzez kontakt z wychowawcą, nauczycielami, także

pracownikami niepedagogicznymi – dbając jednocześnie o zapewnienie poufności i
niewłączanie osób nie związanych z pracą nad konkretnym przypadkiem,

11)współpracuje ze specjalistami – z poradni specjalistycznych, do których kierowane jest
dziecko lub jego rodzice,

12)informuje rodziców o podjętych działaniach na rzecz dziecka, w tym m.in. kontakcie z
zespołem interdyscyplinarnym i podjętych przez ten zespół  decyzjach oraz
zaleceniach/propozycjach działań dla rodzica,

13)konsultuje prowadzone sprawy ze specjalistami w poradniach specjalistycznych.
14)prowadzi dokumentację dot. udzielanej pomocy psychologiczno‐pedagogicznej (dziennik

oraz dokumentację badań i czynności uzupełniających dot. każdego ucznia objętego
pomocą psychologiczno‐pedagogiczną).

2. Wychowawca klasy/oddziału
1) w sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka: Udziela bezpośredniej pomocy dziecku

jeśli zagrożone jest jego zdrowie lub życie (np. w sytuacji obrażeń na ciele - pod
nieobecność pielęgniarki szkolnej organizuje pomoc medyczną wzywając karetkę pogotowia
lub jeśli stan zdrowia dziecka nie kwalifikuje się do jej wezwania, wysyła wniosek do sądu
rejonowego Wydział rodzinny i d.s. nieletnich z prośbą o wydanie zgody na poddanie
dziecka badaniu lekarskiemu bez wiedzy i zgody rodziców i ewentualnie (także jeśli
uzyskanie zgody nie jest możliwe natychmiast) – odprowadza dziecko do lekarza pediatry
prosząc o dokonanie opisu stanu dziecka (zaświadczenie może być dowodem w sprawie o
krzywdzenie).

2) kontaktuje się z pedagogiem/psychologiem przekazując mu informacje o swoich
obserwacjach,

3) wypełnia Kartę Zgłoszenia (Załącznik nr 6) oraz w razie potrzeby Kartę Interwencji
podejrzenia przemocy – (Załącznik nr 11),

4) swoje spostrzeżenia zapisuje i włącza do indywidualnej dokumentacji ucznia,
5) współpracuje z pedagogiem/psychologiem ustalając plan pomocy dziecku,
6) systematycznie monitoruje sytuację dziecka obserwując ewentualne zmiany jego

zachowania, zamieszczając opisy w indywidualnej dokumentacji ucznia,
7) udziela dziecku wsparcia na wszystkich etapach pomocy.

3. Nauczyciele, wolontariusze, praktykanci
1) W sytuacji, gdy podejrzewają, że dziecko jest krzywdzone: Kontaktują się z jego

wychowawcą i pedagogiem/psychologiem, przekazując im informacje  o swoich
podejrzeniach i obserwacjach oraz dołączają Kartę Zgłoszenia (Załącznik nr 6) podejrzenia
przemocy. Jeśli kontakt danego dnia nie jest możliwy – zapisują wiernie stwierdzone fakty
w formie notatki służbowej  i przekazują niezwłocznie dnia następnego,

2) prowadzą wnikliwe obserwacje dziecka na zajęciach, przerwach, zajęciach pozalekcyjnych,
3) za upoważnieniem dyrektora biorą udział w posiedzeniach Zespołu interwencyjnego,
4) udzielają pomocy psychologiczno-pedagogicznej w bieżącej pracy z dzieckiem.

4. Pracownicy obsługi, administracji i ochrony
1) w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka: kontaktują się z jego wychowawcą i

pedagogiem/psychologiem, przekazując  im informacje o swoich podejrzeniach i
obserwacjach. Jeśli kontakt danego dnia nie jest możliwy – zapisują wiernie stwierdzone
fakty w formie notatki służbowej i przekazują niezwłocznie dnia następnego,
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2) w każdej możliwej sytuacji obserwują zachowanie dziecka i niosą mu pomoc,
3) w sytuacjach zagrożenia dziecka chronią je przed kontaktem z osobą stosującą przemoc,
4) zwracają szczególną uwagę na stan trzeźwości, stopień pobudzenia osób odbierających

dziecko ze szkoły. Sprawdzają aktualność upoważnienia do odbioru dziecka.
5. Dyrektor szkoły:

1) w porozumieniu z pedagogiem/psychologiem szkolnym występuje do sądu rodzinnego i
prokuratury, ośrodka pomocy społecznej z zawiadomieniem o zagrożeniu dziecka
krzywdzeniem,

2) podpisuje wszystkie pisma wychodzące na zewnątrz w sprawach krzywdzenia dzieci,
3) powołuje Zespoły interwencyjne do diagnozy i oceny ryzyka zagrożenia przemocą domową

– odrębne dla każdej sprawy,
4) organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczną dla osoby doznającej przemocy,
5) określa zasady prowadzenie dokumentacji i jej archiwizowania,
6) nadzoruje pracę Zespołu interwencyjnego,
7) współpracuje z instytucjami zewnętrznymi działającymi na rzecz wspierania i pomocy

ofiarom przemocy domowej,
8) zapewnia bezpieczeństwo i ochronę prawną pracownikom wszczynającym procedurę

„Niebieskie Karty”, doznającym krzywdy ze strony sprawców przemocy domowej,
9) zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji ich zadań i ich doskonaleniu zawodowym,

ułatwiając im np. możliwość konsultacji trudnych przypadków ze specjalistami, wspiera,
organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc w rodzinie wobec dziecka.

§ 19

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgłoszeń o podejrzeniu krzywdzenia lub
krzywdzenia małoletnich w Piątkowskiej Szkole Społecznej im. dr Wandy Błeńskiej

1. Pedagog/psycholog szkolny, gabinet w budynku B (I piętro), tel. 618 822 38 91
2. Dyrektor Szkoły, gabinet w budynku A (I piętro), tel. 618 822 38 91.

§ 20

Dokumentowanie zdarzeń podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletnich i
archiwizowanie wytworzonej dokumentacji.

1. Dla każdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletnich zakładana jest
imienna teczka z nazwiskiem małoletniego. Teczkę zakłada i prowadzi koordynator zespołu
psychologiczno-pedagogicznego.

2. Do czasu zakończenia sprawy teczka pozostaje w gabinecie psychologiczno-pedagogicznym i jest
należycie chroniona przed dostępem osób nieuprawnionych. W teczce umieszcza się:

1) Zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia lub zgłoszenie krzywdzenia (Karta Zgłoszenia zał. 6).
2) Kartę interwencji (Załącznik nr 11),
3) Protokół rozmowy ze zgłaszającym, o ile jest możliwym jego sporządzenie.
4) Protokoły i notatki z rozmów z małoletnim i osobą jemu najbliższą lub niekrzywdzącym

rodzicem/opiekunem. (Załączniki nr 9 i 9A).
5) Protokół z posiedzenia Zespołu interwencyjnego, powołanego przez dyrektora.
6) Kopię „Niebieskiej Karty – A”, w przypadku, gdy zostanie wszczęta procedura „Niebieskie Karty”

(Załącznik nr 13A)
7) Kopię „Niebieskiej Karty– B”, w przypadku, gdy została wszczęta procedura „Niebieskie Karty”

(Załącznik nr 13B)
8) Protokoły z rozmów z osobą krzywdzącą – o ile taka będzie przeprowadzana.
9) Korespondencję pomiędzy np. Poradnią psychologiczno-pedagogiczną, sądem rodzinnym,

Ośrodkiem Pomocy Społecznej i innymi.
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10)Plan wspierania ucznia krzywdzonego.
11)Karty monitorowania zachowań krzywdzonego, opinie wychowawcy i nauczycieli uczących.
12)Ocena efektywności wsparcia.
13)Wykaz telefonów, adresów instytucji świadczących wsparcie ofiarom przemocy.

ROZDZIAŁ 5
ZASADY USTALENIA PLANU WSPARCIA UCZNIA PO UJAWNIENIU KRZYWDY

§ 21

1. Pomimo zastosowania procedury interwencji, dyrekcja tworzy grupę wsparcia dla pokrzywdzonego
ucznia.

2. W skład grupy każdorazowo wchodzi wychowawca oddziału i pedagog/psycholog szkolny.
3. Grupa może poszerzyć się do większej liczby specjalistów w zależności od doznanej krzywdy.
4. Grupa wsparcia spotyka się celem ustalenia jaka pomoc uczniowi będzie niezbędna od razu oraz w

dalszej perspektywie czasu.
5. Grupa wsparcia tworzy Plan wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia (PW), który

stanowi dokument zapisany i przechowywany w aktach ucznia.
6. Dla każdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletnich zakładana jest

imienna teczka zgodnie z § 20 pkt 2 niniejszego dokumentu.
7. Struktura dokumentu „Plan wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia” (Rozporządzenie

Ministra Edukacji Narodowej w sprawie organizacji i świadczenia pomocy psychologiczno
-pedagogicznej (Dz.U. z 2023 r. poz. 1798 - § 2 ust. 2))
1) Imię i nazwisko ucznia,
2) Imiona i nazwiska członków zespołu sporządzającego plan wsparcia,
3) Tytuł, z jakiego został opracowany plan wsparcia,
4) Diagnoza sytuacji małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia (§ 22, pkt 1),
5) Cel wsparcia małoletniego(§ 22, pkt 2) ,
6) Identyfikacja zasobów wewnętrznych szkoły oraz źródeł zewnętrznych wsparcia dziecka -

ofiary krzywdzenia(§ 22, pkt 3) ,
7) Zakres współdziałania szkoły z podmiotami zewnętrznymi na rzecz wsparcia dziecka (§ 22,

pkt 4),
8) Zakres, wymiar godzin, okres wsparcia udzielonego dziecku,
9) Formy i metody wsparcia dziecka (§ 22, pkt 7),
10) Ocena efektywności wsparcia udzielonego dziecku (§ 22, pkt 8).

§ 22

1. Przeprowadzenie diagnozy sytuacji małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia:
1) charakterystyka doznanej krzywdy (rodzaj doznanej krzywdy, okoliczności doznanej krzywdy,

stopień naruszenia prawa, stopień zagrożenia bezpieczeństwa małoletniego – w obszarze
zdrowia, życia, rozwoju dziecka);

2) analiza dostępnej dokumentacji, np. wyniki rozmów z dzieckiem, wyniki obserwacji dziecka
(zachowanie, wygląd) dokonane przez np. rodziców, nauczycieli, innych pracowników oraz
instytucji wspomagających ochronę dziecka, specjalistów – psychologa, pedagoga, terapeutę;

3) określenie czynników ryzyka doznanej krzywdy oraz czynników wsparcia
małoletniego–ustalenie indywidualnych potrzeb ofiary krzywdzenia w obszarze jej
zdrowia/życia, zdrowia psychicznego, funkcjonowania emocjonalno-społecznego oraz w
obszarze prawnym i socjalnym.

2. Zdefiniowanie celu oferowanego wsparcia, np.:
1) udzielanie systematycznej/okresowej pomocy, np. psychologiczno-pedagogicznej,

terapeutycznej, prawnej;
2) zapewnienie specjalistycznego wsparcia dziecku/jego rodzinie;
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3) wdrożenie działań mających przywrócić równowagę emocjonalną dziecku/jego rodzinie;
4) wspieranie rodziców/opiekunów prawnych dziecka w rozwiązywaniu problemów

wychowawczych;
5) pomoc dziecku w rozwiązywaniu konfliktów intrapsychicznych;
6) złagodzenie psychicznych i behawioralnych objawów skrzywdzenia, złagodzenie stresu, lęku

małoletniego;
7) zapewnienie bezpieczeństwa (np. socjalnego, psychicznego, prawnego);
8) wzmacnianie poczucia własnej wartości dziecka;
9) kształcenie umiejętności radzenia sobie z brakiem akceptacji społecznej, izolowaniem,

dyskredytowaniem, z trudnymi sytuacjami w środowisku rodzinnym i społecznym, np.
szkolnym.

3. Identyfikacja zasobów wewnętrznych szkoły oraz źródeł zewnętrznych wsparcia dziecka - ofiary
krzywdzenia, np.:

1) zasoby wewnętrzne szkoły: dyrektor, zespół wychowawczy, specjaliści zatrudnieni w szkole;
pielęgniarka szkolna; rodzice/opiekunowie prawni dziecka;

2) źródła zewnętrzne wsparcia dziecka krzywdzonego, np. sąd rodzinny, kurator sądowy, policja,
poradnia psychologiczno-pedagogiczna, placówki doskonalenia nauczycieli, służba zdrowia,
MOPS/GOPS; organizacje pozarządowe działające na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

4. Ustalenie zakresu współdziałania szkoły z podmiotami zewnętrznymi na rzecz wsparcia dziecka.
Pracownicy szkoły działają na rzecz wsparcia dziecka zgodnie z zakresem swoich obowiązków i
uprawnień, współpracujące z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka.

5. Ustalenie harmonogramu działań w ramach wsparcia udzielanego dziecku.
6. Ustalenie zakresu, wymiaru godzin, okresu wsparcia:

1) zakres wsparcia wynika ze zdiagnozowanych w różnych obszarach indywidualnych potrzeb
rozwojowych, edukacyjnych oraz psychofizycznych dziecka – ofiary krzywdzenia;

2) wymiar godzin i okres, w jakim będzie udzielane wsparcie zależy od doświadczanych przez
dziecko skutków krzywdy oraz zaobserwowanych efektów wsparcia dziecka w okresie ich
monitorowania.

7. Ustalenie form i metod wsparcia dziecka:
1) Przykładowe formy pracy:

a) indywidualna – konsultacje indywidualne; praca indywidualna z dzieckiem, w zależności
od rodzaju krzywdy – pomoc prawna, medyczna, socjalna – zgodnie z przyjętymi w szkole
procedurami; indywidualne zajęcia terapeutyczne,

b) zespołowa: warsztaty rozwojowe, lekcje wychowawcze, zajęcia grupowe
2) Przykładowe metody wsparcia krzywdzonego dziecka: bezpośrednia rozmowa z dzieckiem

prowadzona przez wychowawcę; pedagoga;psychologa; innego nauczyciela/pracownika szkoły;
zajęcia socjoterapeutyczne; zajęcia psychologiczno-pedagogiczne, warsztaty rozwojowe,
bezpośrednia pomoc prawna, socjalna dziecku i jego rodzinie; pomoc medyczna dziecku;
analiza dokumentacji związanej z sytuacja dziecka; obserwacja dziecka

8. Ocena efektywności udzielanego wsparcia:
1) Zasady i sposób monitorowania efektów wsparcia, np. 2 razy w półroczu; sposób – wyniki

obserwacji prowadzonej przez nauczycieli i specjalistów, rodziców/opiekunów prawnych dziecka
(sojuszników dziecka) w czasie lekcji, oferowanych formach wsparcia; wyniki rozmów z
dzieckiem; efekty wsparcia udzielanego dziecku przez podmioty zewnętrzne; analiza dostępnej
dokumentacji;

2) Ocena efektów wsparcia: ocena adekwatności udzielonego wsparcia do zdiagnozowanych
potrzeb dziecka – ofiary krzywdzenia.
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ROZDZIAŁ 6
PROCEDURY OKREŚLAJĄCE ZAKŁADANIE „NIEBIESKIEJ KARTY”

§ 23.

1. Głównym celem „Niebieskich Kart” jest usprawnienie pomocy oferowanej przez Szkołę, ale też
tworzenie warunków do systemowego, interdyscyplinarnego modelu pracy z rodziną.

2. Jeśli do jakiegokolwiek pracownika w Szkole uczeń zgłosi, iż wobec niego stosowana jest przemoc
pracownik ten powinien przekazać informacje pedagogowi/psychologowi, który niezwłocznie
wszczyna procedurę „Niebieskie Karty”. Każde powzięcie informacji o zaistnieniu przemocy
nakazuje rozpocząć działania.

3. Procedura „Niebieskie Karty” stosowana jest każdorazowo w sytuacjach podejmowania interwencji
w sytuacji podejrzenia krzywdzenia ucznia opisanych w rozdziale 3.

4. Procedurę „Niebieskie Karty” stanowi Załącznik nr 13, 13A, 13B niniejszych standardów.

ROZDZIAŁ 7
ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MAŁOLETNIEGO

§ 24
Dane osobowe małoletniego podlegają ochronie na zasadach określonych w Ustawie z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych):

1) pracownik Szkoły ma obowiązek zachowania w tajemnicy danych osobowych, które
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostępem;
2) dane osobowe ucznia są udostępniane wyłącznie osobom i podmiotom uprawnionym na
podstawie odrębnych przepisów;
3) pracownik Szkoły jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych ucznia i
udostępnienia tych danych w ramach zespołu interdyscyplinarnego.

§ 25
Pracownik Szkoły może wykorzystać informacje o uczniu w celach szkoleniowych lub edukacyjnych
wyłącznie z zachowaniem anonimowości ucznia oraz w sposób uniemożliwiający identyfikację
ucznia.

§ 26
1. Pracownik Szkoły nie udostępnia przedstawicielom mediów informacji o małoletnim ani o jego

opiekunie.
2. Pracownik Szkoły, w wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, może skontaktować się z

opiekunem małoletniego i zapytać go o zgodę na podanie jego danych kontaktowych
przedstawicielom mediów. W przypadku wyrażenia zgody, pracownik Szkoły podaje
przedstawicielowi mediów dane kontaktowe do opiekuna małoletniego.

3. Pracownik Szkoły nie kontaktuje przedstawicieli mediów z małoletnim, nie wypowiada się w
kontakcie z przedstawicielami mediów o sprawie małoletniego lub jego opiekuna. Zakaz ten
dotyczy także sytuacji, gdy pracownik Szkoły jest przeświadczony, że jego wypowiedź nie jest w
żaden sposób utrwalana.

§ 27
1. W celu realizacji materiału medialnego można udostępnić mediom wybrane pomieszczenia Szkoły.
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Decyzję w sprawie udostępnienia pomieszczenia podejmuje Dyrektor.
2. Dyrektor Szkoły, podejmując decyzję, o której mowa w punkcie poprzedzającym, poleca

pracownikowi administracji przygotować wybrane pomieszczenie w celu realizacji materiału
medialnego w taki sposób, by uniemożliwić filmowanie przebywających na terenie Szkoły uczniów.

ROZDZIAŁ 8
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU UCZNIA

§ 28
Pracownicy Szkoły uznając prawo ucznia do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewniają
ochronę wizerunku ucznia.

§ 29
1. Pracownikowi Szkoły nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania wizerunku ucznia

(tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie Szkoły bez pisemnej zgody opiekuna małoletniego.
2. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediów danych kontaktowych opiekuna

małoletniego bez wiedzy i zgody tego opiekuna.
3. Jeżeli wizerunek małoletniego stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak zgromadzenie,

krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekunów na utrwalanie wizerunku małoletniego nie jest
wymagana.

4. Ochrona wizerunku małoletnich utrwalanych przez kamery monitoringu odbywa się na zasadach
określonych w Regulaminie monitoringu.

§ 30
1. Upublicznienie przez pracownika Szkoły wizerunku ucznia utrwalonego w jakiejkolwiek formie (tj.

fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna ucznia. Rodzic/opiekun
dziecka podpisuje oświadczenie o wyrażeniu zgody na nieodpłatne wykorzystanie wizerunku
swojego dziecka - Załącznik nr 14

2. Przed utrwaleniem wizerunku małoletniego należy ucznia oraz opiekuna poinformować o tym,
gdzie będzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekście będzie wykorzystywany
(np. że umieszczony zostanie na stronie www.youtube.pl w celach promocyjnych).

3. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci - Załącznik nr 15.
4. Zasady i procedury w przypadku naruszenia prywatności dotyczące nieodpowiedniego bądź

niezgodnego z prawem wykorzystania danych osobowych lub wizerunku dziecka bądź pracownika
- Załącznik nr 16)

ROZDZIAŁ 9

ZASADY KORZYSTANIA Z URZĄDZEŃ ELEKTRONICZNYCH
Z DOSTĘPEM DO SIECI INTERNET.

PROCEDURY OCHRONY UCZNIÓW PRZED TREŚCIAMI SZKODLIWYMI I ZAGROŻENIAMI W
SIECI INTERNET ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

§ 31
1. Szkoła zapewnia uczniom dostęp do Internetu oraz podejmuje działania zabezpieczające uczniów

przed dostępem do treści, które mogą stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego rozwoju.
1) Szkoła zapewnia personelowi i uczniom możliwość korzystania z Internetu w czasie trwania

zajęć oraz poza nimi; sieć szkolna jest monitorowana;
2) sieć szkolna jest zabezpieczona zgodnie z obowiązującymi Standardami Ochrony Małoletnich.

Za zabezpieczenie odpowiada osoba wyznaczona przez Dyrektora. Do zadań tej osoby należy
między innymi:
a) Zabezpieczenie sieci internetowej placówki przed niebezpiecznymi treściami poprzez

instalację i aktualizację odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania.
b) Aktualizowanie oprogramowania w miarę potrzeb, przynajmniej raz w miesiącu.
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c) Przynajmniej raz w miesiącu sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym dostępem
podłączonych do internetu nie znajdują się niebezpieczne treści. W przypadku znalezienia
niebezpiecznych treści, wyznaczony pracownik stara się ustalić kto korzystał z komputera
w czasie ich wprowadzenia. Informację o dziecku, które korzystało z komputera w czasie
wprowadzenia niebezpiecznych treści, przekazuje dyrektorowi, który aranżuje dla dziecka
rozmowę z psychologiem lub pedagogiem na temat bezpieczeństwa w internecie. Jeżeli w
wyniku przeprowadzonej rozmowy psycholog/pedagog uzyska informacje, że dziecko jest
krzywdzone, podejmuje działania opisane w procedurze interwencji.

3) w przypadku dostępu realizowanego pod nadzorem pracownika Szkoły, ma on obowiązek
informowania małoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik Szkoły
czuwa także nad bezpieczeństwem korzystania z Internetu przez uczniów podczas zajęć;

4) w ramach godzin wychowawczych przeprowadza się z uczniami warsztaty dotyczące
bezpiecznego korzystania z Internetu (przynajmniej raz w roku szkolnym);

5) Szkoła ma obowiązek zapewnienia materiałów edukacyjnych dotyczących bezpiecznego
korzystania z Internetu.

2. Procedura podejmowania działań zabezpieczających dzieci przed treściami szkodliwymi - Załącznik
nr 17

3. Zasady bezpiecznego korzystania z internetu, mediów elektronicznych i telefonów komórkowych -
Załącznik nr 18.

4. Zasady i procedury postępowania pracowników szkoły w przypadku podejrzenia lub zaistnienia
“cyberprzemocy” - Załącznik nr 19.

5. Zasady i procedury postępowania pracowników szkoły w przypadku podejrzenia dostępu
małoletnich do treści szkodliwych, niepożądanych i nielegalnych - Załącznik nr 20

6. Zasady i procedury postępowania w przypadku informacji o sekstingu, prowokacyjnych
zachowaniach i aktywności seksualnej w celu osiągnięcia dochodu przez małoletnich - Załącznik nr
21.

7. Zasady i procedury postępowania w przypadku nawiązywania przez małoletnich niebezpiecznych
kontaktów w Internecie – uwodzenie, zagrożenie pedofilią - Załącznik nr 22

ROZDZIAŁ 10

ZASADY AKTUALIZACJI I MONITORINGU STOSOWANIA
STANDARDÓW OCHRONY MAŁOLETNICH

§ 32.
1. Procedura aktualizowania Standardu odbywa się nie rzadziej niż raz na 2 lata.
2. Osobą odpowiedzialną za monitorowanie realizacji niniejszych Standardów Ochrony Małoletnich

przed krzywdzeniem, wyznaczonym przez Dyrektora szkoły, jest szkolny koordynator zespołu
psychologiczno-pedagogicznego.

3. Osoba wyznaczona przez dyrektora monitoruje realizację Standardów, reaguje na ich naruszenie
oraz koordynuje zmiany w Standardach prowadząc równocześnie rejestr zgłoszeń i proponowanych
zmian.

4. Dyrektor we współpracy z osobą wyznaczoną są organizują szkolenia w ramach wewnątrzszkolnego
doskonalenia nauczycieli o zjawisku przemocy, skutkach, symptomach, rozpoznawaniu jej
stosowania oraz oraz zasad wspierania i ochrony małoletnich.

5. Osoba odpowiedzialna za realizację Standardu zobowiązana jest do przeprowadzania wśród
pracowników Szkoły (przynajmniej raz w roku) ankiety, której wzór stanowi Załącznik nr 23 do
niniejszego Standardu. Po przeprowadzonej ankiecie, osoba odpowiedzialna opracowuje wypełnione
ankiety oraz sporządza z nich raport, który przedstawia dyrektorowi.

6. W ankiecie pracownicy Szkoły mogą proponować zmiany Standardów oraz wskazywać naruszenia
Standardów w Szkole.

7. Dokonując monitoringu Standardów, dyrektor może wyznaczyć osobę do przeprowadzenia ankiety
wśród uczniów, dotyczącej świadomości małoletnich z form pomocy realizowanych przez Szkołę.
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Wzór ankiety stanowi Załącznik nr 24 do niniejszego Standardu.
8. Osoba odpowiedzialna za realizację Standardu może powołać zespół koordynujący, jeśli uzna, że

taki zespół przyczyni się do lepszej realizacji Standardów bądź pozwoli na szybsze reagowanie w
sytuacji, gdy Standardy Ochrony Małoletnich będą wymagały aktualizacji.

9. W razie konieczności opracowuje zmiany w obowiązującym Standardzie i daje je do zatwierdzenia
dyrektorowi.

10.Dyrektor wprowadza do Standardów niezbędne zmiany i ogłasza pracownikom Szkoły nowe
brzmienie Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem.
11.Skrócony opis „Standardów Ochrony Małoletnich” stanowi załącznik nr 28.

ROZDZIAŁ 11
ZASADY UDOSTĘPNIANIA RODZICOM I UCZNIOM STANDARDÓW DO

ZAPOZNANIA SIĘ Z NIMI I ICH STOSOWANIA

§ 33.
1. Dokument „Standardy Ochrony Małoletnich” jest dokumentem Szkoły ogólnodostępnym dla

personelu Szkoły, uczniów oraz ich opiekunów: opublikowany jest na stronie internetowej Szkoły i
dostępny w Sekretariacie Szkoły

2. Dokument opracowano w dwóch wersjach: wersji zupełnej oraz skróconej - przeznaczonej dla
małoletnich i zawierającej informacje dla nich istotne. Dokument jest promowany wśród całego
personelu, rodziców i dzieci uczęszczających do Szkoły.

3. Dokument omawiany jest na pierwszym zebraniu z opiekunami w danym roku szkolnym (chyba, że
ulegnie zmianie, wówczas omawiany jest również na pierwszym z zebrań odbywającym się po
wprowadzeniu zmian).

4. Wychowawca daje opiekunowi do podpisania oświadczenie, że zapoznał się ze Standardami.
Oświadczenie stanowi Załącznik nr 27 do niniejszych Standardów. Jeżeli Opiekun ma sugestie
dotyczące Standardów, może je przekazać drogą mailową na adres sekretariat@pss.poznan.pl.

5. Wychowawcy na lekcji wychowawczej mają obowiązek zapoznania uczniów ze Standardami oraz
omówienia ich w taki sposób, aby uczniowie mogli go zrozumieć niezależnie od wieku i sprawności
intelektualnej.

6. Szkoła dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, które zajmują się
interwencją i pomocą w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sąd rodzinny, centrum interwencji
kryzysowej, ośrodek pomocy społecznej, placówki ochrony zdrowia) oraz zapewnia do nich dostęp
wszystkim pracownikom.

7. W szkole wyeksponowane są informacje dla dzieci na temat możliwości uzyskania pomocy w
trudnej sytuacji, w tym numery bezpłatnych telefonów zaufania dla dzieci i młodzieży.

ROZDZIAŁ 12
ZAPISY KOŃCOWE

§ 34.

1. Standardy Ochrony Małoletnich wchodzą w życie z dniem ich ogłoszenia.
2. Ogłoszenie następuje w sposób dostępny dla pracowników Szkoły, uczniów i ich opiekunów, w

szczególności poprzez wywieszenie w miejscu ogłoszeń dla pracowników lub poprzez przesłanie
tekstu drogą elektroniczną oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej, jak również
poinformowanie rodziców uczniów za pośrednictwem dziennika elektronicznego.
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SPIS ZAŁĄCZNIKÓW

Załącznik 1
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Załącznik nr 1 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracowników/wolontariuszy w Piątkowskiej Szkole Społecznej
im. dr Wandy Błeńskiej w Poznaniu

1. Dyrektor przed zatrudnieniem pracownika w PSS poznaje dane osobowe, kwalifikacje
kandydata/kandydatki, w tym stosunek do wartości podzielanych przez Piątkowską, takich jak
ochrona praw dzieci i szacunek do ich godności.

2. Dyrektor dba o to, by osoby przez niego zatrudnione (w tym osoby pracujące na podstawie
umowy zlecenia oraz wolontariusze/stażyści) posiadały odpowiednie kwalifikacje do pracy z
dziećmi oraz były dla nich bezpieczne.

3. Aby sprawdzić powyższe, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania wartości
związanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, dyrektor Szkoły może żądać
danych (w tym dokumentów) dotyczących:
a) wykształcenia,
b) kwalifikacji zawodowych,
c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

4. W każdym przypadku dyrektor Szkoły musi posiadać dane pozwalające zidentyfikować osobę
przez niego zatrudnioną, niezależnie od podstawy zatrudnienia. Powinien znać:
a) imię (imiona) i nazwisko,
b) datę urodzenia,
c) dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

5. Dyrektor może poprosić kandydata/kandydatkę o przedstawienie referencji z poprzednich miejsc
zatrudnienia lub o podanie kontaktu do osoby, która takie referencje może wystawić. Podstawą
dostarczenia referencji lub kontaktu do byłych pracodawców jest zgoda kandydata/kandydatki.
Nie Podanie tych danych w świetle obowiązujących przepisów nie powinno rodzić dla tej osoby
negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wyłącznie w oparciu o tę
podstawę. Szkoła nie może bowiem samodzielnie prowadzić tzw. screeningu osób ubiegających
się o pracę, gdyż ograniczają ją w tym zakresie przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie
danych osobowych (RODO) oraz Kodeksu pracy.

6. Dyrektor Szkoły przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki uzyskuje jego/jej dane osobowe, w
tym dane potrzebne do sprawdzenia danych w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle
Seksualnym – Rejestr z dostępem ograniczonym.* .

7. Aby sprawdzić osobę w Rejestrze, dyrektor Szkoły potrzebuje następujących danych
kandydata/kandydatki:
1) imię i nazwisko,
2) data urodzenia,
3) PESEL,
4) nazwisko rodowe,
5) imię ojca,
6) imię matki.

8. Wydruk z Rejestru przechowuje się w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczącej wolontariusza lub osoby zatrudnionej w oparciu o umowę
cywilnoprawną.

9. Dyrektor przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki na nauczyciela uzyskuje od
kandydata/kandydatki informację z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralności w zakresie
przestępstw określonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie o przeciwdziałaniu narkomanii, lub za odpowiadające tym przestępstwom
czyny zabronione określone w przepisach prawa obcego.

10. Jeżeli osoba posiada obywatelstwo inne niż polskie, wówczas powinna przedłożyć również
informację z rejestru karnego państwa obywatelstwa uzyskiwaną do celów działalności
zawodowej lub wolontariackiej związanej z kontaktami z dziećmi, bądź informację z rejestru
karnego, jeżeli prawo tego państwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww. celów.
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11.Od kandydata/kandydatki – osoby posiadającej obywatelstwo inne niż polskie – dyrektor pobiera
również oświadczenie o państwie lub państwach zamieszkiwania w ciągu ostatnich 20 lat, innych
niż Rzeczypospolita Polska i państwo obywatelstwa, złożone pod rygorem odpowiedzialności
karnej.

12. Jeżeli prawo państwa, z którego ma być przedłożona informacja o niekaralności, nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wówczas kandydat/kandydatka
zobowiązani są złożyć pod rygorem odpowiedzialności karnej oświadczenie o tym fakcie wraz z
oświadczeniem, że nie byli prawomocnie skazani w tym państwie za czyny zabronione
odpowiadające przestępstwom określonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i
art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie o przeciwdziałaniu narkomanii, oraz nie wydano wobec
nich innego orzeczenia, w którym stwierdzono, iż dopuścili się takich czynów zabronionych, oraz
że nie ma obowiązku wynikającego z orzeczenia sądu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania się do zakazu zajmowania wszelkich lub określonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub określonych zawodów albo działalności związanych z wychowaniem, edukacją,
wypoczynkiem, leczeniem, świadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacją innych zainteresowań przez małoletnich lub z opieką nad nimi.

13. Pod oświadczeniami składanymi pod rygorem odpowiedzialności karnej składa się oświadczenie o
następującej treści: „Jestem świadomy/-a odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego
oświadczenia. Oświadczenie to zastępuje pouczenie organu o odpowiedzialności karnej za
złożenie fałszywego oświadczenia”.

14. Dyrektor Szkoły jest zobowiązany do domagania się od osoby zatrudnianej na stanowisku
nauczyciela zaświadczenia z Krajowego Rejestru Karnego.**

15.W przypadku niemożliwości przedstawienia zaświadczenia z Krajowego Rejestru Karnego
dyrektor uzyskuje od kandydata/kandydatki oświadczenie o niekaralności oraz o toczących się
postępowaniach przygotowawczych, sądowych i dyscyplinarnych.

*Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowiązków związanych z
wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, leczeniem małoletnich lub opieką nad nimi Szkoła jest
zobowiązane sprawdzić osobę zatrudnianą w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym
– Rejestr z dostępem ograniczonym oraz Rejestr osób, w stosunku do których Państwowa Komisja
do spraw przeciwdziałania wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniżej lat 15 wydała
postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr dostępny jest na stronie: rps.ms.gov.pl. By móc
uzyskać informacje z rejestru z dostępem ograniczonym, konieczne jest uprzednie założenie
profilu Szkoły.
**Zaświadczenia z KRK można domagać się wyłącznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost
wskazują, że pracowników w zawodach lub na danych stanowiskach obowiązuje wymóg
niekaralności. Wymóg niekaralności obowiązuje m.in. pracowników samorządowych oraz
nauczycieli, w tym nauczycieli zatrudnionych w placówkach publicznych oraz niepublicznych.
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Załącznik 2 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

OŚWIADCZENIE O NIEKARALNOŚCI I ZOBOWIĄZANIU DO PRZESTRZEGANIA
PODSTAWOWYCH ZASAD OCHRONY MAŁOLETNICH

miejscowość, data ……………………………………………….

Ja, ………………………………………………………………………………nr PESEL …………………………………..

oświadczam, że nie byłam/em skazana/y za przestępstwo przeciwko wolności seksualnej i
obyczajności, i przestępstwa z użyciem przemocy na szkodę małoletniego i nie toczy się
przeciwko mnie żadne postępowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto oświadczam, że zapoznałam/-em się z zasadami ochrony małoletnich
obowiązującymi w Piatkowskiej Szkole Społecznej im. dr Wandy Błeńskiej i zobowiązuję
się do ich przestrzegania.

…………………………………………….
Podpis
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Załącznik 3 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

miejscowość, data………………………………………………

OŚWIADCZENIE O ZNAJOMOŚCI I PRZESTRZEGANIU ZASAD ZAWARTYCH
W STANDARDACH OCHRONY MAŁOLETNICH

W PIĄTKOWSKIEJ SZKOLE SPOŁECZNEJ IM. DR WANDY BŁEŃSKIEJ

Ja, ………………………………………………………………………………nr PESEL …………………………………..

oświadczam, że zapoznałam/em się ze Standardami Ochrony Małoletnich stosowanymi w

Piatkowskiej Szkole Społecznej im. dr Wandy Błeńskiej oraz deklaruję, że będę ich

przestrzegać.

………………………………..
Podpis
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Załącznik 4 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

Zasady bezpiecznych relacji personel–dziecko

Jako pracownik Piątkowskiej Szkoły Społecznej im. dr Wandy Błeńskiej jesteś zobowiązany/a do
utrzymywania profesjonalnej relacji z dziećmi i każdorazowego rozważenia, czy Twoja reakcja,
komunikat bądź działanie wobec dziecka są adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i
sprawiedliwe wobec innych dzieci. Działaj w sposób otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizować
ryzyko błędnej interpretacji Twojego zachowania.

Komunikacja z dziećmi
W komunikacji z dziećmi zachowuj cierpliwość i szacunek.
1. Słuchaj uważnie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.
2. Reaguj wg zasad konstruktywnej komunikacji i krytyki na każde obraźliwe, niewłaściwe,
dyskryminacyjne zachowanie lub słowa uczniów oraz na wszelkie formy zastraszania i nietolerancji wśród
nich.
3. Daj uczniowi prawo do odczuwania i mówienia o swoich emocjach, do wyrażania własnego zdania
oraz prawo do bycia wysłuchanym przez personel/nauczyciela.
4. Komunikuj się z uczniami w sposób konstruktywny, budujący relacje, a nie hierarchię zależności
oraz nieufność i wrogość.
5. Stosuj zasady konstruktywnej krytyki wobec, np. niewłaściwego zachowania ucznia, tj. krytykuj
ucznia w taki sposób, aby nie czuł się zraniony, zmuszony do obrony czy do kontrataku.
6. Nie wolno Ci zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka. Nie wolno Ci krzyczeć na
dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa dziecka lub innych dzieci.
7. Nie wolno Ci ujawniać informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób nieuprawnionych, w
tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej.
8. Podejmując decyzje dotyczące dziecka, poinformuj je o tym i staraj się brać pod uwagę jego
oczekiwania.
9. Szanuj prawo dziecka do prywatności. Jeśli konieczne jest odstąpienie od zasady poufności, aby
chronić dziecko, wyjaśnij mu to najszybciej jak to możliwe.
10. Jeśli pojawi się konieczność porozmawiania z dzieckiem na osobności, zostaw uchylone drzwi do
pomieszczenia i zadbaj, aby być w zasięgu wzroku innych. Możesz też poprosić drugiego pracownika/
wychowawcę/ pedagoga/ o obecność podczas takiej rozmowy.
11. Nie wolno Ci zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny. Obejmuje to używanie
wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, nawiązywanie w wypowiedziach do
aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji władzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby).
12. Zapewnij dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć Tobie lub wskazanej osobie i mogą oczekiwać
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Komunikacja Personelu z uczniami służąca rozwiązywaniu konfliktów i utrzymywaniu
świadomej dyscypliny
1. Personel w rozwiązywaniu konfliktów stosuje następujące zasady konstruktywnej komunikacji:

1) nie ocenia,
2) nie uogólnia, nie interpretuje,
3) nie daje „dobrych rad", nie moralizuje,
4) stosuje komunikaty „JA”,
5) oddziela problem od osoby, wyraża brak akceptacji dla zachowania a nie człowieka,
6) skupia swoją uwagę na rozmówcy, koncentruje się na tym co mówi, g) okazuje rozmówcy

szacunek,
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7) upewnia się, czy dobrze rozumie swojego rozmówcę,
8) wysłuchuje ucznia,
9) mówi wprost – otwarcie wyraża swoje potrzeby, uczucia i propozycje, k) udziela konkretnych

informacji zwrotnych.
2. W komunikacji z uczniem podczas rozwiązywaniu konfliktów wystrzega się:

1) tzw. stoperów komunikacyjnych: osądzania, krytykowania, wyzywania, rozkazywania,
oskarżania, grożenia, odwracania uwagi,

2) błędu nadmiernej generalizacji (zamiast mówić o konkretnych sytuacjach i konkretnych
przyczynach irytacji, złości, przypisuje się pewne zdarzenia sta łym cechom osoby),

3) niewłaściwego zrozumienia intencji ucznia – partnera rozmowy,
4) niespójności komunikatu werbalnego z niewerbalnym.

3. W procesie rozwiązywania konfliktu dba o komunikację dającą uczniowi poczucie bezpieczeństwa
emocjonalnego i psychospołecznego, chroniącą go od poczucia, że rozwiązanie konfliktu jest dla
niego krzywdzące i rodzi u ucznia poczucie niesprawiedliwości, zlekceważenia czy odrzucenia.

4. Umiejętnie, w sposób konstruktywny uczestniczy w rozwiązywaniu konfliktów, stosując w
zależności od potrzeb różne metody ich rozwiązywania, np. negocjacje, mediacje, arbitraż,
facylitację.

5. Szybko reaguje na problemy związane z dyscypliną uczniów:
1) rozwiązuje pojawiające się problemy z dyscypliną bezpośrednio po naruszeniu zasad przez

uczniów,
2) nie podnosi nadmiernie głosu i nie krzyczy, zwraca uwagę tym uczniom, którzy łamią

ustalony porządek,
3) wykazuje empatię wobec uczniów,
4) ustala (przypomina) obowiązujące zasady – wyraźnie określa oczekiwane zachowania

uczniów dotyczące różnych rodzajów aktywności uczniów, np. pracy w ławce, dyskusji w
grupie, nauczania skierowanego do całej klasy, praca samodzielna).

6. Metody dyscyplinowania uczniów dobiera adekwatnie do ich wieku i poziomu rozwoju. Metody te
nie mogą naruszać godności i nietykalności osobistej uczniów (zakaz stosowania kar fizycznych).

7. Karanie uczniów stosuje rozważnie, w sposób uzasadniony i zrozumiały dla nich.
8. Upominając słownie, perswazyjnie, stara się opanować własne negatywne emocje, np. złość,

zdenerwowanie.
9. Wyjaśnia uczniowi, za co i dlaczego został ukarany. Przekazuje uczniowi utrzymany w spokojnym

tonie komunikat jasny, konkretny/ rzeczowy, wolny od stygmatyzowania ucznia, nakierowany
na ocenę zachowania ucznia, a nie jego osoby.

10. Karząc ucznia za naganne/niewłaściwe zachowania, personel równocześnie dostrzega i nagradza
pozytywne zachowania ucznia.

Działania z dziećmi
1. Doceniaj i szanuj wkład dzieci w podejmowane działania, aktywnie je angażuj i traktuj równo bez

względu na ich płeć, orientację seksualną, sprawność/niepełnosprawność, status społeczny, etniczny,
kulturowy, religijny i światopogląd.

2. Unikaj faworyzowania dzieci.
3. Obowiązuje cię zakaz stosowania przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie, w tym

nawiązywania relacji o charakterze seksualnym.
4. Pamiętaj kontakty personelu z uczniami nie łamią obowiązującego prawa, ustalonych norm i zasad.

Wszyscy uczniowie są sprawiedliwie traktowani. Pracownicy nie dzielą ich i nie dyskryminują (ze
względu na pochodzenie, poczucie tożsamości, wiek, płeć, status materialny, wygląd zewnętrzny,
wiedzę i umiejętności).

5. Nie wykorzystuj wobec ucznia relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
groźby).

6. Nie stosuje żadnej formy przemocy fizycznej wobec ucznia, np. takiej jak: zabieranie rzeczy,
niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie swobody ruchu, szczypanie, klapsy,

28



pociągnięcie za włosy, bicie przedmiotami, wykręcanie rąk.
7. Nie stosuje żadnej formy przemocy psychicznej wobec ucznia, np. takiej jak:

1) izolowanie, pomijanie, obniżanie statusu ucznia w grupie,
2) stygmatyzowanie uczniów z powodu ich zdrowia, osiągnięć edukacyjnych, wyglądu, orientacji

seksualnej, światopoglądu czy sytuacji majątkowej,
3) wyszydzanie uczniów, wyśmiewanie, ośmieszanie, poniżanie, wyzywanie, grożenie,
4) nadmierne, wygórowane wymagania nauczycieli/personelu, zbyt surowe oceny, zastraszanie

uczniów, obrażanie ich godności, stosowanie kar niewspółmiernych do win,
5) agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach i forach internetowych.;
6) umieszczanie obraźliwych, ośmieszających uczniów rysunków, zdjęć i filmów;
7) rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, poniżających uczniów materiałów,
8) cyberstalking – śledzenie w sieci poczynań uczniów i upublicznianie ich.

8. Nie wolno Ci nawiązywać z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani
składać mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to także seksualne komentarze,
żarty, gesty oraz udostępnianie dzieciom treści erotycznych i pornograficznych bez względu na ich
formę naruszających godność ucznia wypowiedzi o podtekście seksualnym, nie nawiązuj w
wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej w tym
1) komentarzy na temat ciała/wyglądu/ubioru z podtekstem seksualnym; dyskryminujących

komentarzy odnoszących się do płci,
2) wulgarnych lub niestosownych dowcipów i żartów, cmokania, itp.
3) nie pisz do uczniów wulgarnych lub dwuznacznych smsów, e-maili,
4) nie publikuj żadnych prywatnych zdjęć ani innych informacji o uczniach i ich rodzinach w

osobistych mediach społecznościowych, np. facebooku, bez zgody zainteresowanych stron,
5) nie wdawaj się w prywatne rozmowy uczniów w mediach społecznościowych, nie zamieszczaj

komentarzy i nie udostępniaj zdjęć, w jakimkolwiek podtekście lub kontekście erotycznym, które
mogłyby uczniom wyrządzić krzywdę

9. Nie wolno ci naruszać nietykalności osobistej ucznia/ zachowywać się wobec dziecka w sposób
niestosowny, np. nie obmacuj go, nie dotykaj, nie głaszcz, nie poklepuj w sposób poufały,
dwuznaczny w celu zaspokojenia własnych potrzeb seksualnych).

10.Nie wolno zmuszać ucznia do odbycia jakiekolwiek aktywności o charakterze seksualnym.
11.Zawsze bądź przygotowany na wyjaśnienie swoich działań/zachowania.
12.Zachowuj szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły nadużycia i krzywdzenia, w tym

seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. Jeżeli dzieci te dążyłyby do nawiązania niestosownych
bądź nieadekwatnych fizycznych kontaktów z dorosłymi,l reaguj z wyczuciem, jednak stanowczo, a
także pomagaj dziecku zrozumieć znaczenie osobistych granic.

13. Pamiętaj aby zrównoważyć potrzebę nadzoru z prawem uczniów do prywatności, np. nie należy
wchodzić pod prysznice i do szatni na zajęciach wychowania fizycznego bez pozwolenia/
poinformowania o tym uczniów, nie należy otaczać uczniów osobistą opieką, której oni nie
potrzebują.

14. Przy każdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na życzenie ucznia/dziecka zapewnij obecność
innej osoby dorosłej lub na życzenie dziecka innego dziecka.

15.W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unikaj
innego niż niezbędny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwłaszcza pomagania dziecku w
ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety.

16.Nie wolno Ci utrwalać wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunków dzieci, jeśli
dyrekcja nie została o tym poinformowana, nie wyraziła na to zgody i nie uzyskała zgód
rodziców/opiekunów prawnych oraz samych dzieci.

17.Nie wolno Ci proponować dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak
również używać ich w obecności dzieci.

18.Nie wolno Ci przyjmować pieniędzy ani prezentów od dziecka, ani rodziców/opiekunów dziecka. Nie
wolno Ci wchodzić w relacje jakiejkolwiek zależności wobec dziecka lub rodziców/opiekunów dziecka.
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Nie wolno Ci zachowywać się w sposób mogący sugerować innym istnienie takiej zależności i
prowadzący do oskarżeń o nierówne traktowanie bądź czerpanie korzyści majątkowych i innych. Nie
dotyczy to okazjonalnych podarków związanych ze świętami w roku szkolnym, np. kwiatów,
prezentów składkowych czy drobnych upominków.

19.Wszystkie ryzykowne sytuacje, które obejmują zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub
pracownikiem przez dziecko, muszą być raportowane dyrekcji.

Zasady fizycznego kontaktu z dzieckiem
Jeśli jesteś ich świadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachować godność osób
zainteresowanych.
Każde przemocowe działanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieją jednak sytuacje, w których
fizyczny kontakt z dzieckiem może być stosowny i spełnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest
odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzględnia wiek dziecka, etap rozwojowy, płeć,
kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie można jednak wyznaczyć uniwersalnej stosowności każdego takiego
kontaktu fizycznego, ponieważ zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka może być
nieodpowiednie wobec innego. Kieruj się zawsze swoim profesjonalnym osądem, słuchając, obserwując i
odnotowując reakcję dziecka, pytając je o zgodę na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowując
świadomość, że nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt może być błędnie zinterpretowany
przez dziecko lub osoby trzecie.
1. Nie wolno Ci bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób naruszać integralności fizycznej
dziecka.
2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
3. Zawsze bądź przygotowany na wyjaśnienie swoich działań.
4. Nie angażuj się w takie aktywności jak łaskotanie, udawane walki z dziećmi czy brutalne zabawy
fizyczne.
5. Zachowaj szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły nadużycia i krzywdzenia, w
tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. Takie doświadczenia mogą czasem sprawić, że dziecko
będzie dążyć do nawiązania niestosownych bądź nieadekwatnych fizycznych kontaktów z dorosłymi. W
takich sytuacjach powinieneś reagować z wyczuciem, jednak stanowczo i pomóc dziecku zrozumieć
znaczenie osobistych granic.
6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, wiązać się z
jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. Jeśli będziesz świadkiem jakiegokolwiek z wyżej
opisanych zachowań i/lub sytuacji ze strony innych dorosłych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobę
odpowiedzialną i/lub postąp zgodnie z obowiązującą procedurą interwencji.
7. W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unikaj
innego niż niezbędny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwłaszcza pomagania dziecku w
ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu i w korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby w każdej z czynności
pielęgnacyjnych i higienicznych asystowała Ci inna osob. Jeśli pielęgnacja i opieka higieniczna nad
dziećmi należą do Twoich obowiązków, zostaniesz przeszkolony w tym kierunku.
8. Podczas dłuższych niż jednodniowe wyjazdów i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z dzieckiem
w jednym łóżku lub w jednym pokoju.

Kontakty poza godzinami pracy
Kontakt z dziećmi powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy i dotyczyć celów edukacyjnych lub
wychowawczych.
1. Nie wolno Ci zapraszać dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykać się z nimi poza
godzinami pracy. Obejmuje to także kontakty z dziećmi poprzez prywatne kanały komunikacji (prywatny
telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach społecznościowych).
2. Jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z dziećmi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy są kanały służbowe (e-mail, telefon służbowy, Librus).
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3. Jeśli zachodzi konieczność spotkania z dziećmi poza godzinami pracy, musisz poinformować o tym
dyrekcję, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszą wyrazić zgodę na taki kontakt.
4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci są
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności wszystkich informacji dotyczących
innych dzieci, ich rodziców oraz opiekunów

Bezpieczeństwo online
Bądź świadom cyfrowych zagrożeń i ryzyka wynikającego z rejestrowania Twojej prywatnej aktywności
w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale także Twoich własnych działań w Internecie. Dotyczy to
lajkowania określonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na których możesz spotkać
uczniów/uczennice, obserwowania określonych osób/stron w mediach społecznościowych i ustawień
prywatności kont, z których korzystasz. Jeśli Twój profil jest publicznie dostępny, dzieci i ich
rodzice/opiekunowie będą mieć wgląd w Twoją cyfrową aktywność.
1. Nie wolno Ci nawiązywać kontaktów z uczniami i uczennicami poprzez przyjmowanie bądź
wysyłanie zaproszeń w mediach społecznościowych.
2. W trakcie lekcji osobiste urządzenia elektroniczne powinny być wyłączone lub wyciszone, a
funkcjonalność bluetooth wyłączona na terenie szkoły.

Zasady rozwiązywania sytuacji konfliktowych pomiędzy rówieśnikami w szkole
1. Komunikacja: Zachęcaj dzieci do otwartej, szczerze i empatycznej komunikacji. Ucz ich, aby
wyrażały swoje uczucia i potrzeby bez agresji lub obraźliwych słów.
2. Słuchanie: Ważne jest, aby uczyć uczniów umiejętności słuchania drugiej strony. Każdy
uczestnik konfliktu powinien być wysłuchany i zrozumiany.
3. Empatia: Ucz dzieci, aby próbowały zrozumieć sytuację z perspektywy drugiej osoby. To pomaga
w budowaniu empatii i zrozumienia.
4. Rozpoznawanie emocji: Pomóż uczniom rozpoznawać swoje własne emocje i emocje innych. To
umożliwi lepsze zrozumienie źródła konfliktu.
5. Rozmowa z trzecią osobą: Zachęć uczniów do poszukiwania neutralnej osoby, która może pomóc
w rozwiązaniu konfliktu, jeśli nie są w stanie samodzielnie go rozwiązać.
6. Negocjacje: Ucz dzieci umiejętności negocjacji i kompromisu. Dziel się przykładami, jak można
osiągnąć win-win w trudnych sytuacjach.
7. Rozwiązania problemów: Naucz dzieci, jak rozwiązywać problemy krok po kroku. Pomóż im
określić możliwe rozwiązania i konsekwencje każdego z nich.
8. Bez przemocy: Podkreśl, że przemoc fizyczna, werbalna czy emocjonalna nie jest akceptowalna.
Naucz dzieci, jak radzić sobie z konfliktami bez uciekania się do przemocy.
9. Zachowanie respektu: Podkreślaj znaczenie szacunku w trakcie rozwiązywania konfliktów. Każda
osoba zasługuje na szacunek, niezależnie od sytuacji.
10. Wzajemne wybaczanie: Ucz dzieci, że każdy popełnia błędy, promuj ideę wybaczania i dawania
drugiej szansy.
11. Dorosły nadzór: W trudniejszych przypadkach lub gdy uczniowie nie są w stanie sami rozwiązać
konfliktu, zaangażuj dorosłych, takich jak nauczyciele, doradcy szkolni lub rodzice.
12. Edukacja na temat różnic kulturowych i społecznych: Pomóż uczniom zrozumieć różnice między
ludźmi i kulturami jako okazję do nauki i wzajemnego szacunku, a nie jako przyczynę konfliktów.
13. Monitorowanie i interwencja: Naucz dzieci, jak rozpoznawać konflikty, zanim eskalują się i jak
proaktywnie interweniować w celu ich rozwiązania.
14. Wsparcie psychologiczne: Zapewnij dostęp do wsparcia psychologicznego dla uczniów, którzy
doświadczają trudnych konfliktów lub mają trudności w radzeniu sobie z emocjami.
15. Kultura szkoły: Stwórz kulturę szkoły opartą na zasadach szacunku, otwartości i dialogu. To
pomoże w prewencji konfliktów i promowaniu pozytywnych relacji.
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Załącznik 5 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

Niedozwolone zachowania uczniów w szkole

1. Stosowanie agresji i przemocy wobec uczniów/innych osób:

1) agresji i przemocy fizycznej w różnych formach, np.:

a) bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie/wymuszenia;

b) napastowanie seksualne;

c) nadużywanie swojej przewagi nad inną osobą;

d) fizyczne zaczepki;

e) zmuszanie innej osoby do podejmowania niewłaściwych działań;

f) rzucanie w kogoś przedmiotami;

2) agresji i przemocy słownej w różnych formach, np.:

a) obelgi, wyzwiska

b) wyśmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary;

c) bezpośrednie obrażanie ofiary;

d) plotki i obraźliwe żarty, przedrzeźnianie ofiary, groźby;

3) agresji i przemocy psychicznej w różnych formach, np.:

a) poniżanie;

b) wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie;

c) pisanie na ścianach (np. w toalecie lub na korytarzu);

d) wulgarne gesty;

e) śledzenie/szpiegowanie;

f) obraźliwe SMSy, MMSy;

g) wiadomości na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania;

h) telefony i e-maile zawierające groźby, poniżające, wulgarne, zastraszające);

i) niszczenie/zabieranie rzeczy należących do ofiary;

j) straszenie;

k) szantażowanie

2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w szkole, np. rzucanie kamieniami, przynoszenie do szkoły

ostrych narzędzi, innych niebezpiecznych przedmiotów i substancji (środków pirotechnicznych,

łańcuchów, noży, zapalniczek), używanie ognia na terenie szkoły.

3. Nieuzasadnione, bez zgody nauczyciela, opuszczanie sali lekcyjnej. Wagarowanie.

4. Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczeństwa podczas zajęć i zabaw organizowanych w

szkole. Celowe zachowania zagrażające zdrowiu bądź życiu swojemu i innych.

5. Niewłaściwe zachowanie podczas wycieczek szkolnych i przerw międzylekcyjnych, np.

przebywanie w miejscach niedozwolonych, bieganie w miejscach nie wyznaczonych, itp.

6. Uleganie nałogom, np. palenie papierosów, picie alkoholu.

7. Rozprowadzanie i stosowanie narkotyków/środków odurzających.

8. Niestosowne odzywanie się do kolegów lub innych osób w szkole.

9. Używanie wulgaryzmów w szkole.
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10. Celowe niszczenie lub nieszanowanie własności innych osób oraz własności szkolnej.

11. Kradzież/ przywłaszczenie własności kolegów lub innych osób oraz własności szkolnej.

12. Wyłudzanie pieniędzy lub innych rzeczy od uczniów.

13. Wysługiwanie się innymi uczniami w zamian za korzyści materialne.

14. Rozwiązywanie w sposób siłowy konfliktów z kolegami. Udział w bójce.

15. Szykanowanie uczniów lub innych osób w szkole z powodu odmienności przekonań, religii,

światopoglądu, płci, poczucia tożsamości, pochodzenia, statusu ekonomicznego i społecznego,

niepełnosprawności, wyglądu.

16. Niereagowanie na niewłaściwe zachowania kolegów (bicie, wyzywanie, dokuczanie).

17. Znęcanie się (współudział w znęcaniu się nad kolegami, zorganizowana przemoc, zastraszanie).

18. Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegów, wulgaryzmy. Kłamanie, oszukiwanie

kolegów/innych osób w szkole.

19. Fotografowanie lub filmowanie zdarzeń z udziałem innych uczniów/osób bez ich zgody.

20. Upublicznianie materiałów i fotografii bez zgody obecnych na nich osób.

21. Stosowanie wobec innych uczniów/innych osób różnych form cyberprzemocy.
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Załącznik nr 6 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

KARTA ZGŁOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA DZIECKA

Dotyczy dziecka:

Osoba
zgłaszająca:

Imię i nazwisko:

Dane do kontaktu:

Stopień pokrewieństwa:

Źródło wiedzy lub
informacji o przemocy

Data zgłoszenia:

Forma
zgłoszenia:

Pisemna, bezpośrednio, listownie, drogą listowną (niepotrzebne skreślić)

Fakty
wskazujące na
stosowanie
przemocy
podane przez
osobę
zgłaszającą:

Inne informacje
o dziecku,
rodzinie,

Wskazanie
potencjalnej
osoby
stosującej
przemoc

Podpis osoby zgłaszającej: Podpis osoby przyjmującej zgłoszenie:
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Załącznik 7 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

WZÓR ZAWIADOMIENIA O PODEJRZENIU POPEŁNIENIA PRZESTĘPSTWA

Poznań, dnia ……………………….r.

Prokuratura Rejonowa w …………………………
(właściwa ze względu na miejsce popełnienia przestępstwa)

Zawiadamiający:

………………………………………………………………………
imię i nazwisko lub nazwa instytucji
………………………………………………………………………
reprezentowana przez
………………………………………………………………………
adres do korespondencji

Zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa

Niniejszym składam zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa ………………………………….

(na przykład wykorzystywania seksualnego małoletniego) …………………………………………………. (imię i

nazwisko, data urodzenia) przez ………………………………………………………………… (imię i nazwisko

domniemanego sprawcy).

Uzasadnienie

W trakcie wykonywania przez…………………………………………..(imię i nazwisko pracownika) czynności

służbowych – (wpisać jakich) z…………………………………..………… (imię i nazwisko małoletniego) dziecko

ujawniło niepokojące treści dotyczące relacji z ……………………………………… oraz zachowań o charakterze

……………………………………………………………………… wobec niej/niego. (Dalszy opis podejrzenia popełnienia

przestępstwa należy uzupełnić zgodnie z tym, co się wydarzyło. Ważne, by zaznaczyć na przykład:

kiedy i gdzie miało miejsce zdarzenie, kto mógł je widzieć/wiedzieć o nim, kto mógł popełnić

przestępstwo). ……………………………………………………………………………...

Mając na uwadze powyższe informacje, a także dobro i bezpieczeństwo dziecka, wnoszę o wszczęcie

postępowania w tej sprawie.

W przypadku konieczności przesłuchania osób związanych ze sprawą (psychologa, pedagoga,

wychowawcy itp.) podaję informacje do kontaktu ……………………………………………………………………….

(imię i nazwisko, telefon, e-mail)

………………………………….
podpis osoby zgłaszającej
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Załącznik 8 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

WZÓR WNIOSKU O WGLĄD W SYTUACJĘ DZIECKA / RODZINY

Poznań, dnia …………………………r.

Sąd Rejonowy w …………………………………..
Wydział Rodzinny i Nieletnich (właściwy ze względu na miejsce zamieszkania dziecka)
Wnioskodawca:

………………………………..
imię i nazwisko lub nazwa instytucji

………………………………………
Reprezentowana przez

………………………………………
adres do korespondencji

Uczestnicy postępowania

………………………………………………………………………
imiona i nazwisko rodziców

………………………………………………………………………
adres zamieszkania

………………………………………………………………………
imię i nazwisko dziecka, data urodzenia

Niniejszym wnoszę o wgląd w sytuację małoletniego ……………………………………………………………………(imię
i nazwisko dziecka, data urodzenia) i wydanie odpowiednich zarządzeń opiekuńczych.

Uzasadnienie

Opis sytuacji zagrożenia dobra dziecka ……………………………………………………………………………
Mając powyższe fakty na uwadze, można przypuszczać, że dobro małoletniego jest zagrożone, a rodzice
nie wykonują właściwie władzy rodzicielskiej.
Dlatego wniosek o wgląd w sytuację rodzinną małoletniego i ewentualne wsparcie rodziców jest
uzasadniony.
W przypadku konieczności przesłuchania osób związanych ze sprawą (psychologa, pedagoga,
wychowawcy itp.) podaję informacje do kontaktu:……………………………………………………………………….
imię i nazwisko, telefon, e-mail ………………………………

podpis osoby wnioskującej
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Załącznik nr 9, 9A do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

KWESTIONARIUSZE DIAGNOSTYCZNE OCENY RYZYKA STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWEJ
WOBEC MAŁOLETNIEGO*

https://www.niebieskalinia.pl/materialy-edukacyjne/algorytmy/kwestionariusze-oceny-ryzyka-wystepow
ania-przemocy-w-rodzinie-oraz-algorytmy-postepowania-dla-oswiaty
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Załącznik 10 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

KWESTIONARIUSZ DIAGNOSTYCZNY DO OSZACOWANIA ZANIEDBANIA*

L.p. Symptomy wskazujące na zaniedbanie (forma przemocy) tak nie

1. Nieadekwatne ubranie do pory roku lub pogody

2. Niedowaga, niedożywienie, zmęczenie, podkrążone oczy

3. Brudna odzież

4. Brudne ciało

5. Nieprzyjemny zapach (insekty)

6. Brak podręczników i przyborów szkolnych

7. Kradzieże jedzenia lub innych przedmiotów

8. Przebywanie poza domem w późnych godzinach

9. Bardzo częste przebywanie poza domem niezależnie od pory roku

10. Ma dorosłych „kolegów”

11. Nie ma kolegów wśród rówieśników

12. Z trudem nawiązuje relacje

13. Izoluje się od rówieśników

14. Bije się po głowie/twarzy lub wyrywa sobie włosy

15. Często ma ślady zadrapań/siniaków

16. Często odnosi obrażenia (skręcenia, złamania, skaleczenia)

17. Bije innych

18. Zawiera przyjaźnie, potem reaguje wrogością

19. Gwałtownie uchyla się przed dotykiem

20. Moczy się

21. Boi się przebywać w zamkniętych pomieszczeniach

22. Boi się ciemności

23. Unika zajęć wychowania fizycznego

24. Nie bierze udziału w wycieczkach

25. Podejmuje zachowania autodestrukcyjne wobec siebie, zwierząt
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26. Miewa nagłe zmiany nastroju – od euforii do agresji

27. Prezentuje natrętne, narzucające się zachowania

28. Nie odwzajemnia emocji

29. Odrzuca próby nawiązania bliskości

30. Ma wybuchy wściekłości

31. Nadmiernie skraca dystans fizyczny

32. Demonstruje zachowania seksualne

33. Nie docenia własnych osiągnięć

34. Ma koszmary nocne

35. Ma problemy szkolne

36. Inne……………………………………

Uwaga! Informacje zachowania należy analizować biorąc pod uwagę całość informacji o rodzinie.
Pojedynczych zachowań z listy nie można traktować jako jednoznacznie wskazujących na zaniedbanie

*https://samorzad.gov.pl/attachment/7ec186b5-b2b0-4c40-8c18-79453a8f84cd
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Załącznik 11 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

KARTA INTERWENCJI
OBOWIĄZUJĄCA W PIATKOWSKIEJ SZKOLE SPOŁECZNEJ IM. DR WANDY BŁEŃSKIEJ

KARTA INTERWENCJI

Imię i nazwisko ucznia

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zgłaszająca
interwencję

Opis dotychczasowych
działań podjętych przez
personel/
pedagoga/ psychologa

Data Działanie

Spotkania z opiekunami
małoletniego

Data Działanie
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Forma podjętej interwencji
(zakreślić właściwe)

● zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia
przestępstwa,
● wniosek o wgląd w sytuację dziecka/rodziny,
● inny rodzaj interwencji.
● Jaki………………………………………….
( tu podjęte działania interwencyjne, zgodne z prawem
oświatowym, przewidziane zapisami statutowymi lub
inne)

Dane dotyczące interwencji
(nazwa organu, do którego
zgłoszono interwencję) i data
interwencji

Wyniki interwencji: działania
organów sprawiedliwości, jeśli
placówka uzyskała informacje o
wynikach
działania szkoły,
działania rodziców

Data Działanie

Dodatkowe ważne informacje
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Załącznik 12 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

Rejestr zdarzeń podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletnich

L.
p.

Imię i nazwisko
małoletniego,

klasa

Data i miejsce
interwencji, osoba

interweniująca

Rodzaj krzywdzenia, osoba
krzywdząca lub podejrzana
o krzywdzenie małoletniego

Zastosowane procedury
i formy pomocy
małoletniemu

Powiadomione osoby,
instytucje, organy

zewnętrzne

Uwagi Podpis dyrektora

1.

2.

3.

4.
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Załącznik 13, do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

NIEBIESKA KARTA – PROCEDURY REALIZACJI
PIATKOWSKIEJ SZKOLE SPOŁECZNEJ IM. DR WANDY BŁEŃSKIEJ

Uzasadnienie do uruchamiania procedury „Niebieskie Karty”
Ustawa o przeciwdziałaniu przemocy domowej oraz rozporządzenie w sprawie procedury „Niebieska
Karta” nakłada na pracowników oświaty obowiązek reagowania w każdej sytuacji podejrzenia
przemocy wobec dziecka. Daje również możliwość skutecznej interdyscyplinarnej współpracy na
rzecz pomocy i ochrony dziecka i jego rodziny.

Procedura "Niebieskie Karty" - przeciwdziałanie przemocy w rodzinie

1. Przemoc w rodzinie to jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub zaniechanie
naruszające prawa lub dobra osobiste członków rodziny, a także innych osób wspólnie
zamieszkujących lub gospodarujących, w szczególności narażające te osoby na niebezpieczeństwo
utraty życia, zdrowia, naruszające ich godność, nietykalność cielesną, wolność, w tym seksualną,
powodujące szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a także wywołujące cierpienia i
krzywdy moralne u osób dotkniętych przemocą”.
2. Typy przemocy w rodzinie:
1) przemoc fizyczna;
2) przemoc emocjonalna;
3) zaniedbywanie;
4) wykorzystanie seksualne;
5) małoletni świadkiem przemocy.
3. Procedura „Niebieskie Karty” nakłada na szkołę określone zadania w przypadku
uzasadnionego podejrzenia o stosowanie wobec ucznia przemocy domowej, jeżeli np. uczeń: ma
ślady przemocy fizycznej - ślady uderzeń, oparzeń, siniaki, rany, często zdarzające się opuchlizny,
złamania, zwichnięcia itd.
4. Ma ślady przemocy psychicznej - moczenie, nadmierna potliwość, bóle, zaburzenia mowy
związane z napięciem nerwowym itd., Przejawia trudności w nawiązywaniu kontaktu, ma niską
samoocenę, wycofanie, lęki, depresję, płaczliwość, zachowania destrukcyjne, agresję, apatię,
nieufność, uzależnianie się od innych, zastraszenie, unikanie rozmów itd.
5. Ma brudny strój, nieodpowiedni do pory roku, rozwój, wzrost i wagę nieadekwatne do
wieku, nie korzysta z pomocy lekarza mimo przewlekłej choroby itd. Karta stanowi ważny element
w walce z przemocą w rodzinie, ponieważ dokumentuje sytuację pokrzywdzonego ucznia i stanowi
dowód w postępowaniu przygotowawczym i ewentualnej sprawie karnej o znęcanie się.
6. Rozpoznanie przemocy w rodzinie i wypełnienie „Niebieskiej Karty” to początek procesu
wspierania ofiary przemocy.
7. Podejmowanie interwencji wobec rodziny dotkniętej przemocą odbywające się na podstawie
procedury „Niebieskie karty” nie wymaga zgody ucznia dotkniętego przemocą.

8. Wszczęcie procedury na terenie szkoły następuje przez wypełnienie formularza Niebieska
karta” - A w obecności ucznia, co do którego istnieje podejrzenie, że jest dotknięty przemocą w
rodzinie. Wszczynając procedurę, podejmuje się działania interwencyjne mające na celu
zapewnienie bezpieczeństwa takiemu uczniowi.
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REALIZACJA PROCEDURY „NIEBIESKIE KARTY”
PIATKOWSKIEJ SZKOLE SPOŁECZNEJ IM. DR WANDY BŁEŃSKIEJ

1. „Niebieskie Karty” zakłada nauczyciel, który stwierdza, że w rodzinie ucznia dochodzi do
przemocy (decyzję o założeniu „Niebieskiej Karty” warto podjąć po konsultacjach oraz w
porozumieniu z zespołem wychowawczym).

2. Wszczęcie procedury następuje poprzez wypełnienie formularza „Niebieska Karta - A” w
obecności osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie.

3. W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec niepełnoletniego ucznia,
czynności podejmowane i realizowane w ramach procedury, przeprowadza się w obecności rodzica,
opiekuna prawnego lub faktycznego.

4. Jeżeli osobami, wobec których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie wobec
małoletniego są rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, działania z udziałem ucznia
przeprowadza się w obecności pełnoletniej osoby najbliższej.

5. Działania z udziałem ucznia, co do którego istnieje podejrzenie, że jest dotknięty przemocą
w rodzinie, powinny być prowadzone w miarę możliwości w obecności pedagoga szkolnego lub
psychologa.

6. Po wypełnieniu formularza „Niebieska Karta - A” osobie, co do której istnieje podejrzenie, że
jest dotknięta przemocą w rodzinie, przekazuje się formularz „Niebieska Karta -B”.

7. W przypadku, gdy przemoc w rodzinie dotyczy niepełnoletniego ucznia, formularz
„Niebieska Karta - B” przekazuje się rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu albo osobie,
która zgłosiła podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie (formularza „Niebieska Karta - B” nie
przekazuje się osobie, wobec której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc w rodzinie).
8. Wypełniony formularz „Niebieska Karta - A” niezwłocznie, nie później niż w terminie 5 dni
roboczych od dnia wszczęcia procedury, przekazuje się do zespołu interdyscyplinarnego.
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………………………………………… Załącznik 13A, do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS
miejscowość, data
Nazwa Szkoły

„NIEBIESKA KARTA - A”
W ZWIĄZKU Z POWZIĘCIEM UZASADNIONEGO PODEJRZENIA STOSOWANIA

PRZEMOCY DOMOWEJ LUB W WYNIKU ZGŁOSZENIA PRZEZ ŚWIADKA
PRZEMOCY DOMOWEJ USTALA SIĘ, CO NASTĘPUJE:

I. DANE OSOBY/OSÓB DOZNAJĄCYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Dane
Osoba 1 doznająca
przemocy domowej

Osoba 2 doznająca
przemocy domowej

Osoba 3 doznająca
przemocy domowej

Małoletni (Tak/Nie)

Imię i nazwisko

Imiona rodziców

Wiek

PESEL
Nazwa i adres

miejsca pracy/nazwa
i adres placówki

oświatowej do której
uczęszcza małoletni

Adres miejsca zamieszkania

Kod pocztowy

Miejscowość
Gmina

Województwo

Ulica

Nr domu/ nr lokalu
Telefon lub adres

email
Adres miejsca pobytu

( jeżeli jest inny niż adres miejsca zamieszkania)

Kod pocztowy

Miejscowość
Gmina

Województwo

Ulica

Nr domu/ nr lokalu
Stosunek pokrewieństwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobą stosującą przemoc

domową (np. żona, partner, były partner, córka, pasierb, matka, teść)

Uwaga! W przypadku większej niż 3 liczby osób doznających przemocy dołącz kolejną kartę
zawierająca Tabelę I
II. LICZBA MAŁOLETNICH W ŚRODOWISKU DOMOWYM, W KTÓRYM PODEJRZEWA
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SIĘ STOSOWANIE PRZEMOCY DOMOWEJ ………………………………….

III. DANE OSOBY/OSÓB STOSUJĄCYCH PRZEMOC DOMOWĄ

Dane
Osoba 1 stosująca przemoc

domową Osoba 2 stosująca przemoc domową

Imię i nazwisko
Imiona rodziców

Wiek

PESEL2)

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowość
Gmina

Województwo
Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jeżeli jest inny niż adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowość
Gmina

Województwo
Ulica

Nr domu/nr lokalu

Sytuacja zawodowa, w
tym nazwa i adres
miejsca pracy
Stosunek pokrewieństwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobą doznającą przemocy domowej:

(np. żona, była żona, partner, były partner, córka, pasierb, matka, teść)1
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IV. CZY OSOBA STOSUJĄCA PRZEMOC DOMOWĄ ZACHOWYWAŁA SIĘ W NASTĘPUJĄCY
SPOSÓB (zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):
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Osoby/formy przemocy domowej

Osoba 1 stosująca przemoc Osoba 2 stosująca przemoc

wobec
Osoby 1

doznającej
przemocy

wobec
Osoby 2

doznającej
przemocy

wobec
Osoby 3

doznającej
przemocy

wobec
Osoby 1

doznającej
przemocy

wobec
Osoby 2

doznającej
przemocy

wobec
Osoby 3

doznającej
przemocy

Przemoc fizyczna3*
bicie, szarpanie, kopanie, duszenie,
popychanie, obezwładnianie i inne

(wymień jakie)

Przemoc psychiczna3*
izolowanie, wyzywanie, ośmieszanie,
grożenie, krytykowanie, poniżanie i

inne (wymień jakie)

Przemoc seksualna3*
zmuszanie do obcowania płciowego,
innych czynności seksualnych i inne

(wymień jakie)

Przemoc ekonomiczna3*
niełożenie na utrzymanie osób, wobec

których istnieje taki obowiązek,
niezaspokajanie potrzeb materialnych,

niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie

sprzętów domowych oraz ich
sprzedawanie i inne (wymień jakie)

Przemoc za pomocą środków
komunikacji elektronicznej3*

wyzywanie, straszenie, poniżanie
osoby w Internecie lub przy użyciu
telefonu, robienie jej zdjęcia lub

rejestrowanie filmów bez jej zgody,
publikowanie w Internecie lub

rozsyłanie telefonem zdjęć, filmów lub
tekstów, które ją obrażają lub

ośmieszają, i inne (wymień jakie)

Inne3) zaniedbanie, niezaspokojenie
podstawowych potrzeb biologicznych,

psychicznych i innych, niszczenie
rzeczy osobistych, demolowanie
mieszkania, wynoszenie sprzętów
domowych i ich sprzedawanie,

pozostawianie bez opieki osoby, która
z powodu choroby,

niepełnosprawności lub wieku nie
może samodzielnie zaspokoić swoich
potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu,
zmuszanie do zażywania środków

odurzających, substancji
psychotropowych lub leków i inne

(wymień jakie)



V. CZY OSOBA DOZNAJĄCA PRZEMOCY DOMOWEJ ODNIOSŁA USZKODZENIA CIAŁA?
(TAK/NIE)1)

Osoba 1 doznająca przemocy Osoba 2 doznająca przemocy Osoba 3 doznająca przemocy

Uwaga! W przypadku większej niż 3 liczby osób doznających przemocy dołącz kolejną kartę
zawierającą Tabelę V

VI. CZY W ŚRODOWISKU DOMOWYM BYŁA W PRZESZŁOŚCI REALIZOWANA PROCEDURA
„NIEBIESKIE KARTY”?
□ tak (kiedy? gdzie? ) □ nie □ nie ustalono

VII. CZY W ŚRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCEDURA
„NIEBIESKIE KARTY”?
□ tak □ nie □ nie ustalono

VIII. CZY OSOBA STOSUJĄCA PRZEMOC DOMOWĄ POSIADA BROŃ PALNĄ?
□ tak □ nie □ nie ustalono

IX. CZY OSOBA DOZNAJĄCA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUJE SIĘ BEZPIECZNIE? (TAK/NIE)1)

Osoba 1 doznająca przemocy Osoba 2 doznająca przemocy Osoba 3 doznająca przemocy

Uwaga! W przypadku większej niż 3 liczby osób doznających przemocy dołącz kolejną kartę
zawierającą Tabelę IX

X. ŚWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWEJ □ ustalono - wypełnij tabelę □ nie ustalono
Dane Świadek 1 Świadek 2 Świadek 3

Imię i nazwisko

Wiek

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowość

Gmina

Województwo
Ulica

Nr domu/nr
lokalu
Telefon lub adres
email

Stosunek świadka do osób, wobec których są podejmowane działania w ramach procedury
„Niebieskie Karty” (np. członek rodziny, osoba obca)1
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XI. DZIAŁANIA INTERWENCYJNE PODJĘTE WOBEC OSOBY STOSUJĄCEJ PRZEMOC DOMOWĄ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Działania

Osoba 1
stosująca
przemoc

Osoba 2
stosująca
przemoc

Badanie na zawartość alkoholu (wynik)
Doprowadzenie do wytrzeźwienia

Doprowadzenie do policyjnego
pomieszczenia dla osób

zatrzymanych

na podstawie art. 15a ustawy z
dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji

(Dz. U. z 2023 r. poz. 171, z późn.
zm.)

na podstawie art. 244 ustawy z
dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks
postępowania karnego (Dz. U. z
2022 r. poz. 1375, z późn. zm.)

Zatrzymanie w izbie zatrzymań jednostki organizacyjnej Żandarmerii
Wojskowej
Powiadomienie organów ścigania
Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspólnie zajmowanego

mieszkania i jego bezpośredniego otoczenia
Wydanie zakazu zbliżania się do wspólnie zajmowanego mieszkania i

jego bezpośredniego otoczenia
Zakaz zbliżania się osoby stosującej przemoc domową do osoby

dotkniętej taką przemocą na określoną w metrach odległość
Zakaz kontaktowania się z osobą dotkniętą przemocą domową
Zakaz wstępu i przebywania osoby stosującej przemoc na terenie
szkoły, placówki oświatowej, opiekuńczej i artystycznej, do których
uczęszcza osoba dotknięta przemocą domową
Zakaz wstępu i przebywania osoby stosującej przemoc w miejscach
pracy osoby doznającej przemocy domowej
Zawiadomienie komórki organizacyjnej Policji, właściwej w spawach
wydawania pozwolenia na broń, o wszczęciu procedury „Niebieskie
Karty”
Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentów potwierdzających
legalność posiadania broni

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania
przemocy domowej

Inne (wymień jakie?)

XII. DZIAŁANIA INTERWENCYJNE PODJĘTE WOBEC OSOBY DOZNAJĄCEJ PRZEMOCY DOMOWEJ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Działanie
Osoba 1

doznająca
przemocy

Osoba 2
doznająca
przemocy

Osoba 3
doznająca
przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjnej

Przyjęto na leczenie szpitalne

Wydano zaświadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzeń ciała

Zapewniono schronienie w placówce całodobowej

Zabezpieczono małoletniego w sytuacji zagrożenia zdrowia lub życia

Powiadomiono sąd rodzinny o sytuacji małoletniego

Przekazanie formularza „Niebieska Karta - B”
Inne (wymień jakie?)
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XIII. DODATKOWEINFORMACJE…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………

XIV. WSZCZĘCIE PROCEDURY „NIEBIESKIE KARTY” NASTĄPIŁO PRZEZ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy społecznej

Funkcjonariusza Policji
Żołnierza Żandarmerii Wojskowej

Pracownika socjalnego specjalistycznego ośrodka wsparcia dla osób doznających przemocy
domowej

Asystenta rodziny

Nauczyciela
Osobę wykonującą zawód medyczny, w tym lekarza, pielęgniarkę, położną lub ratownika

medycznego

Przedstawiciela gminnej komisji rozwiązywania problemów alkoholowych
Pedagoga, psychologa lub terapeutę, będących przedstawicielami podmiotów, o których

mowa w art. 9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy
domowej

……………………………………………………………………………..
imię i nazwisko oraz czytelny podpis osoby wypełniającej formularz „Niebieska Karta - A”

……………………………………………………………
(data wpływu formularza, podpis członka Zespołu Interdyscyplinarnego)

1 wpisać właściwe
2) numer PESEL wpisuje się, o ile danej osobie numer taki został nadany. W przypadku braku
numeru PESEL jest konieczne podanie innych danych identyfikujących osobę
3) podkreślić rodzaje zachowań
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Załącznik 13B, do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS
„NIEBIESKA KARTA - B”
INFORMACJA DLA OSÓB DOZNAJĄCYCH PRZEMOCY DOMOWEJ
CO TO JEST PROCEDURA „NIEBIESKIE KARTY”?
Są to różne działania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania
przemocy domowej na podstawie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy
domowej. Celem procedury „Niebieskie Karty” jest zatrzymanie przemocy domowej i
udzielenie pomocy i wsparcia Tobie i Twoim najbliższym. Na skutek wszczęcia procedury
„Niebieskie Karty” informacja dotycząca Twojej sytuacji zostanie przekazana do grupy
diagnostyczno-pomocowej. Więcej informacji na temat dalszych działań uzyskasz podczas
spotkania z członkami tej grupy, na które zostaniesz zaproszona/(y). W trakcie procedury
członkowie grupy będą kontaktować się także z osobą, która przemoc stosuje.
CO TO JEST PRZEMOC DOMOWA?
Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub
zaniechanie, wykorzystujące przewagę fizyczną, psychiczną lub ekonomiczną, naruszające
prawa lub dobra osobiste osoby doznającej przemocy domowej, w szczególności:
a) narażające tę osobę na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia lub mienia,
b) naruszające jej godność, nietykalność cielesną lub wolność, w tym seksualną,
c) powodujące szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywołujące u tej
osoby cierpienia lub krzywdę,
d) ograniczające lub pozbawiające tę osobę dostępu do środków finansowych lub
możliwości podjęcia pracy lub uzyskania samodzielności finansowej,
e) istotnie naruszające prywatność tej osoby lub wzbudzające u niej poczucie
zagrożenia, poniżenia lub udręczenia, w tym podejmowane za pomocą środków
komunikacji elektronicznej.
KTO MOŻE BYĆ OSOBĄ DOZNAJĄCĄ PRZEMOCY DOMOWEJ?
a) małżonek, także w przypadku, gdy małżeństwo ustało lub zostało unieważnione,
oraz jego wstępni (np. rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstępni (np. dzieci, wnuki,
prawnuki), rodzeństwo i ich małżonkowie,
b) wstępni i zstępni oraz ich małżonkowie,
c) rodzeństwo oraz ich wstępni, zstępni i ich małżonkowie,
d) osoba pozostająca w stosunku przysposobienia i jej małżonek oraz ich wstępni,
zstępni, rodzeństwo i ich małżonkowie,
e) osoba pozostająca obecnie lub w przeszłości we wspólnym pożyciu oraz jej wstępni,
zstępni, rodzeństwo i ich małżonkowie,
f) osoba wspólnie zamieszkująca i gospodarująca oraz jej wstępni, zstępni,
rodzeństwo i ich małżonkowie,
g) osoba pozostająca obecnie lub w przeszłości w trwałej relacji uczuciowej lub
fizycznej niezależnie od wspólnego zamieszkiwania i gospodarowania,
h) małoletni.
NAJCZĘSTSZE FORMY PRZEMOCY DOMOWEJ:
Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwładnianie i
inne.
Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, ośmieszanie, grożenie, krytykowanie,
poniżanie i inne.
Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania płciowego, innych czynności seksualnych i
inne.
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Przemoc ekonomiczna: niełożenie na utrzymanie osób, wobec których istnieje taki
obowiązek, niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzętów domowych i ich sprzedawanie i inne.
Przemoc za pomocą środków komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie,
poniżanie osoby w Internecie lub przy użyciu telefonu, robienie jej zdjęcia lub
rejestrowanie filmów bez jej zgody, publikowanie w Internecie lub rozsyłanie telefonem
zdjęć, filmów lub tekstów, które ją obrażają lub ośmieszają i inne.
Inny rodzaj zachowań: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb
biologicznych, psychicznych i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie
mieszkania, wynoszenie sprzętów domowych i ich sprzedawanie, pozostawianie bez opieki
osoby, która z powodu choroby, niepełnosprawności lub wieku nie może samodzielnie
zaspokoić swoich potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie do zażywania środków
odurzających, substancji psychotropowych lub leków i inne.
WAŻNE
Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jeżeli Ty lub ktoś z
Twoich bliskich jest osobą doznającą przemocy domowej, nie wstydź się prosić o pomoc.
Wezwij Policję, dzwoniąc na numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!
Masz prawo do złożenia zawiadomienia o popełnieniu przestępstwa z użyciem przemocy
domowej do Prokuratury, Policji lub Żandarmerii Wojskowej.
Możesz także zwrócić się po pomoc do podmiotów i organizacji realizujących działania na
rzecz przeciwdziałania przemocy domowej. Pomogą Ci:
• Ośrodki pomocy społecznej - w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.
• Powiatowe centra pomocy rodzinie - w zakresie prawnym, socjalnym,
terapeutycznym lub udzielą informacji na temat instytucji lokalnie działających w tym
zakresie w Twojej miejscowości.
• Ośrodki interwencji kryzysowej i Ośrodki wsparcia - zapewniając schronienie
Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udzielą Ci pomocy i wsparcia w
przezwyciężeniu sytuacji kryzysowej, a także opracują plan pomocy.
• Specjalistyczne ośrodki wsparcia dla osób doznających przemocy domowej
- zapewniając bezpłatne całodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz
przemocy domowej, oraz udzielą Ci kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie
interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagającym oraz potrzeb bytowych.
• Okręgowe ośrodki i lokalne punkty działające w ramach Sieci Pomocy
Pokrzywdzonym Przestępstwem - zapewniając profesjonalną, kompleksową i
bezpłatną pomoc prawną, psychologiczną, psychoterapeutyczną i materialną.
• Sądy opiekuńcze - w sprawach opiekuńczych i alimentacyjnych.
• Placówki ochrony zdrowia - np. uzyskać zaświadczenie lekarskie o doznanych
obrażeniach.
• Komisje rozwiązywania problemów alkoholowych - podejmując działania
wobec osoby nadużywającej alkoholu.
• Punkty nieodpłatnej pomocy prawnej - w zakresie uzyskania pomocy prawnej.

52



WYKAZ PLACÓWEK FUNKCJONUJĄCYCH NA TWOIM TERENIE,
UDZIELAJĄCYCH POMOCY I WSPARCIA OSOBOM DOZNAJĄCYM PRZEMOCY

DOMOWEJ
Uwaga: (dane wprowadza zespół interdyscyplinarny):

Nazwa
instytucji/organizacji

Adres
instytucji/organizacji

Telefon Adres e-mail

Posterunek Policji Poznań
Północ

Poznań, oś. Jana III
Sobieskiego 115

477-771-4611 dyzurny.poznan-p
olnoc@po.policja.

gov.pl

Miejski Ośrodek Pomocy
Rodzinie Filia Stare

Miasto

Poznań, ul. Kościuszki
103

618-781-851 mopr
sm@mopr.poznan.

pl

Okręgowy Ośrodek
Pomocy Pokrzywdzonym

Przestępstwem w
Poznaniu.

Poznań

ul. Janusza Zeylanda 9/3

539-106-106 pomoc@pokrzywd
zenie.poznan.pl

MOŻESZ ZADZWONIĆ DO:

• Ogólnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska
Linia” tel. 800
12 00 02 (linia całodobowa i bezpłatna), w poniedziałki w godz. 1800-2200 można
rozmawiać z konsultantem w języku angielskim, a we wtorki w godz. 1800-2200 w języku
rosyjskim.
• Dyżur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia płatna, czynna w poniedziałek i wtorek
w godzinach 1700-2 100) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezpłatna, czynna w środę w
godzinach 1800-2200).
• Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. Członkowie rodzin z
problemem przemocy i problemem alkoholowym mogą skonsultować się także przez
SKYPE: pogotowie.niebieska.linia ze specjalistą z zakresu przeciwdziałania przemocy
w rodzinie - konsultanci posługują się językiem migowym.
• Ogólnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez
całą dobę można anonimowo uzyskać informacje o możliwości uzyskania pomocy, szybką
poradę psychologiczną i prawną, a także umówić się na spotkanie ze specjalistami w
dowolnym miejscu na terenie Polski. Możliwe są konsultacje w językach obcych oraz w
języku migowym.
• Policyjny telefon zaufania dla osób doznających przemocy domowej nr 800
120 226 (linia bezpłatna przy połączeniu z telefonów stacjonarnych, czynna codziennie w
godzinach od 930 do 1530, od godz. 1530 do 930 włączony jest automat).
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Załącznik 14 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

OŚWIADCZENIE

Oświadczam, że wyrażam lub nie wyrażam zgody na nieodpłatne wykorzystanie wizerunku mojego dziecka
………………………………………………………………………………………… w zakresie form publikacji zgodnie z poniższą
tabelą (w tabeli proszę zaznaczyć opcje, które Państwo wybierają).
Niniejsza zgoda obejmuje w szczególności publikację wizerunku:

[ ] TAK [ ] NIE – na portalu społecznościowym Facebook

[ ] TAK [ ] NIE – w serwisie internetowym YouTube

[ ] TAK [ ] NIE – na stronie internetowej

[ ] TAK [ ] NIE – w lokalnych mediach

[ ] TAK [ ] NIE – w materiałach wykorzystywanych w promocji (m.in. ulotki, foldery,
plakaty, filmy promocyjne, plakaty)

[ ] TAK [ ] NIE – na tablicach wewnątrz budynku
*proszę zaznaczyć właściwe pole. Pozostawienie wolnego miejsca będzie traktowane jako brak zgody.
Wizerunek może być użyty do różnego rodzaju form elektronicznego przetwarzania obrazu, kadrowania i kompozycji,
bez obowiązku akceptacji produktu końcowego, lecz nie w formach obraźliwych lub ogólnie uznanych za nieetyczne.

INFORMACJA

Przyjmuję do wiadomości, iż:
1. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH
Nazwa: Piątkowska Szkoła Społeczna im. dr Wandy Błeńskiej
Adres: ul. Stróżyńskiego 16, 60-688 Poznań
Kontakt: sekretariat@pss.poznan.pl
2. INSPEKTOR OCHRONY DANYCH
Imię i nazwisko: Sebastian Łabowski
Kontakt: inspektor@bezpieczne-dane.eu
3. CEL PRZETWARZANIA
Dane osobowe w postaci wizerunku przetwarzane będą w celu promocji działalności i osiągnięć oraz będą
udostępniane zgodnie z wyrażoną zgodą w tabeli powyżej.
4. PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA
Przesłanka RODO: art. 6 ust. 1 lit. a
Podstawa prawna: Zgoda
5. ODBIORCY DANYCH
Odbiorcami danych osobowych będą osoby fizyczne i podmioty prawne mające dostęp do wyżej
wymienionych: portali, tablic ściennych i folderów zgodnie z wyrażoną przez Panią/Pana zgodą;
6. OKRES PRZECHOWYWANIA
Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji powyższych celów lub do czasu
wycofania zgody
7. PRZYSŁUGUJĄCE PRAWA
● do wycofania zgody w dowolnym momencie (obowiązuje w stosunku do przetwarzania od
momentu złożenia oświadczenia)
● do dostępu do danych
● do żądania sprostowania danych
● do żądania usunięcia danych osobowych oraz bycia zapomnianym
● do żądania ograniczenia przetwarzania
● do przenoszenia danych
● do złożenia skargi od organu nadzorczego (Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych)
8. TRANSFER DO PAŃSTW SPOZA EOG I ORGANIZACJI MIĘDZYNARODOWYCH
Dane osobowe mogą być przekazywane do państw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub do
organizacji międzynarodowych
9. INFORMACJA
Podanie danych osobowych jest dobrowolne
10. ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI, W TYM PROFILOWANIE
Dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany

………………………..……..……..……………..……………
(podpis rodzica/prawnego opiekuna)
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Załącznik 15 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych małoletnich

W naszych działaniach kierujemy się odpowiedzialnością i rozwagą wobec utrwalania, przetwarzania,

używania i publikowania wizerunków dzieci.

1. Dzielenie się zdjęciami i filmami z naszych aktywności służy celebrowaniu sukcesów dzieci,

dokumentowaniu naszych działań i zawsze ma na uwadze bezpieczeństwo dzieci. Wykorzystujemy

zdjęcia/nagrania pokazujące szeroki przekrój dzieci – chłopców i dziewczęta, dzieci w różnym wieku,

o różnych uzdolnieniach, stopniu sprawności i reprezentujące różne grupy etniczne.

2. Dzieci mają prawo zdecydować, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposób

zostanie przez nas użyty.

3. Zgoda rodziców/opiekunów prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko

wtedy wiążąca, jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o sposobie

wykorzystania zdjęć/nagrań i ryzyku wiążącym się z publikacją wizerunku.

Dbamy o bezpieczeństwo wizerunków dzieci poprzez:

1. Pytanie o pisemną zgodę rodziców/opiekunów prawnych oraz o zgodę dzieci przed

zrobieniem i publikacją zdjęcia/nagrania. Dobrą praktyką jest również pozyskiwanie zgód samych

dzieci.

2. Udzielenie wyjaśnień, do czego wykorzystamy zdjęcia/nagrania i w jakim kontekście, jak

będziemy przechowywać te dane i jakie potencjalne ryzyko wiąże się z publikacją zdjęć/ nagrań

online.

3. Unikanie podpisywania zdjęć/nagrań informacjami identyfikującymi dziecko z imienia i

nazwiska. Jeśli konieczne jest podpisanie dziecka używamy tylko imienia.

4. Rezygnację z ujawniania jakichkolwiek informacji wrażliwych o dziecku dotyczących m.in.

stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powiązanych z wizerunkiem dziecka (np. w

przypadku zbiórek indywidualnych organizowanych przez naszą szkołę).

5. Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjęć/nagrań dzieci poprzez

przyjęcie zasad:

1) wszystkie dzieci znajdujące się na zdjęciu/nagraniu muszą być ubrane, a sytuacja

zdjęcia/nagrania nie jest dla dziecka poniżająca, ośmieszająca ani nie ukazuje go w negatywnym

kontekście,

2) zdjęcia/nagrania dzieci powinny się koncentrować na czynnościach wykonywanych przez

dzieci i w miarę możliwości przedstawiać dzieci w grupie, a nie indywidualnie.

6. Rezygnację z publikacji zdjęć dzieci, nad którymi nie sprawujemy już opieki, jeśli one lub ich

rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdjęć po odejściu ze szkoły.

7. Przyjęcie zasady, że wszystkie podejrzenia i problemy dotyczące niewłaściwego

rozpowszechniania wizerunków dzieci należy rejestrować i zgłaszać dyrekcji, podobnie jak inne

niepokojące sygnały dotyczące zagrożenia bezpieczeństwa dzieci.

Procedura ochrony wizerunku dziecka

Rejestrowanie wizerunków dzieci do użytku Piątkowskiej Szkoły Społecznej
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W sytuacjach, w których nasza szkoła rejestruje wizerunki dzieci do własnego użytku, deklarujemy,

że:

1. Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze będą poinformowani o tym, że dane wydarzenie

będzie rejestrowane.

2. Zgoda rodziców/opiekunów prawnych na rejestrację wydarzenia zostanie przyjęta przez nas

na piśmie oraz uzyskamy przynajmniej ustną zgodę dziecka. Wzór zgody opiekuna- Załącznik nr 14.

3. Jeśli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnętrznej (wynajętemu fotografowi

lub kamerzyście) zadbamy o bezpieczeństwo dzieci i młodzieży poprzez:

1) zobowiązanie osoby/firmy rejestrującej wydarzenie do przestrzegania niniejszych

wytycznych,

2) zobowiązanie osoby/firmy rejestrującej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie

trwania wydarzenia,

3) niedopuszczenie do sytuacji, w której osoba/firma rejestrująca będzie przebywała z dziećmi

bez nadzoru pracownika naszej szkoły,

4) poinformowanie rodziców/opiekunów prawnych oraz dzieci, że osoba/firma rejestrująca

wydarzenie będzie obecna podczas wydarzenia i upewnienie się, że rodzice/opiekunowie prawni

udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

4. Jeśli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości takiej jak zgromadzenie, krajobraz,

impreza publiczna, zgoda rodziców/opiekunów prawnych dziecka nie jest wymagana.

Rejestrowanie wizerunków dzieci do prywatnego użytku

W sytuacjach, w których rodzice/opiekunowie lub widzowie szkolnych wydarzeń i uroczystości itd.

rejestrują wizerunki dzieci do prywatnego użytku, informujemy na początku każdego z tych

wydarzeń o tym, że:

1. Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjęć/nagrań zawierających wizerunki dzieci i

osób dorosłych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci – przez ich

rodziców/opiekunów prawnych.

2. Zdjęcia lub nagrania zawierające wizerunki dzieci nie powinny być udostępniane w mediach

społecznościowych ani na serwisach otwartych, chyba że rodzice lub opiekunowie prawni tych dzieci

wyrażą na to zgodę.

3. Przed publikacją zdjęcia/nagrania online zawsze warto sprawdzić ustawienia prywatności, aby

upewnić się, kto będzie mógł uzyskać dostęp do wizerunku dziecka.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

Jeśli przedstawiciele mediów lub dowolna inna osoba będą chcieli zarejestrować organizowane przez

nas wydarzenie i opublikować zebrany materiał, muszą zgłosić taką prośbę wcześniej i uzyskać

zgodę dyrekcji.

1. W takiej sytuacji upewnimy się, że rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na

rejestrowanie wizerunku ich dzieci. Oczekujemy informacji o:

1) imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji występującej o zgodę,

2) uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposób i w jakim

kontekście zostanie wykorzystany zebrany materiał,
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3) podpisanej deklaracji o zgodności podanych informacji ze stanem faktycznym.

2. Personelowi szkoły nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów i osobom

nieupoważnionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie szkoły bez pisemnej zgody

rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody dyrekcji.

3. Personel szkoły nie kontaktuje przedstawicieli mediów z dziećmi, nie przekazuje mediom

kontaktu do rodziców/opiekunów prawnych dzieci i nie wypowiada się w kontakcie z

przedstawicielami mediów o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz ten

dotyczy także sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, że jego wypowiedź nie jest w żaden sposób

utrwalana.

4. W celu realizacji materiału medialnego dyrekcja może podjąć decyzję o udostępnieniu

wybranych pomieszczeń szkoły dla potrzeb nagrania. Dyrekcja podejmując taką decyzję poleca

przygotowanie pomieszczenia w taki sposób, aby uniemożliwić rejestrowanie przebywających na

terenie szkoły dzieci

Zasady w przypadku niewyrażenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jeśli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,

będziemy respektować ich decyzję.

Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami prawnymi i dziećmi, w jaki sposób osoba

rejestrująca wydarzenie będzie mogła zidentyfikować dziecko, aby nie utrwalać jego wizerunku na

zdjęciach indywidualnych i grupowych.

Rozwiązanie, jakie przyjmiemy, nie będzie wykluczające dla dziecka, którego wizerunek nie powinien

być rejestrowany.

Przechowywanie zdjęć i nagrań

Przechowujemy materiały zawierające wizerunek dzieci w sposób zgodny z prawem i bezpieczny dla

dzieci:

1. Nośniki analogowe zawierające zdjęcia i nagrania są przechowywane w zamkniętej na klucz

szafce, a nośniki elektroniczne zawierające zdjęcia i nagrania są przechowywane w folderze

chronionym z dostępem ograniczonym do osób uprawnionych przez szkołę. Nośniki będą

przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji i/lub okres ustalony przez

placówkę w polityce ochrony danych osobowych.

2. Nie przechowujemy materiałów elektronicznych zawierających wizerunki dzieci na nośnikach

nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komórkowe i urządzenia z pamięcią przenośną

(np. pendrive).

3. Nie wyrażamy zgody na używanie przez pracowników osobistych urządzeń rejestrujących (tj.

telefony komórkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunków dzieci.

4. Jedynym sprzętem, którego używamy jako szkoła, są urządzenia rejestrujące należące do

szkoły.
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Załącznik nr 16
Zasady i procedury postępowania nauczycieli i innych pracowników w przypadku naruszenia prywatności
dotyczące nieodpowiedniego bądź niezgodnego z prawem wykorzystania danych osobowych lub
wizerunku dziecka bądź pracownika
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Naruszenie prywatności dotyczące nieodpowiedniego bądź niezgodnego z prawem
wykorzystania danych osobowych lub wizerunku dziecka bądź pracownika szkoły

Podstawy prawne
uruchomienia
procedury

Kodeks karny, art. 190a, Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przepływu takich da nych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne
rozporządzenie o ochronie danych), Dziennik Urzędowy Unii Europejskiej.

Rodzaj
zagrożenia
objętego
procedurą

Zagrożenie to polega na naruszeniu prywatności dziecka lub pracownika
szkoły poprzez nieodpowiednie lub niezgodne z prawem wykorzystanie
danych osobowych lub wizerunku dziecka albo pracownika szkoły. Należy
zwrócić uwagę, że podszywanie się pod inną osobę, wykorzystywanie jej
wizerunku lub danych osobowych w celu wyrządzenia jej szkody osobistej
lub majątkowej jest w świetle polskiego prawa przestępstwem.
Najczęstszymi formami wyłudzenia lub kradzieży danych jest przejęcie profilu
na portalu społecznościowym w celu dyskredytacji lub naruszenia dobrego
wizerunku ofiary (np. publikacja zdjęć intymnych bądź fotomontażu),
szantażowania (w celu uzyskania korzyści finansowych w zamian za
niepublikowanie zdjęć bądź treści naruszających reputację ofiary), dokonania
zakupów i innych transakcji finansowych (np. w sklepach internetowych na
koszt ofiary). Często naruszenia prywatności łączy się z cyberprzemocą.

Sposób postępowania w przypadku wystąpienia zagrożenia

Przyjęcie
zgłoszenia
i ustalenie
okoliczności
zdarzenia

Gdy sprawcą jest uczeń – kolega ofiary ze szkoły czy klasy – uczniowie lub
rodzice powinni skontaktować się z dyrektorem szkoły, wychowawcą lub osobą
odpowiedzialną za koordynację działań związanych z bezpieczeństwem
cyfrowym na terenie szkoły.
W przypadku gdy do naruszenia prywatności poprzez kradzież, wyłudzenie
danych osobowych wykorzystanie wizerunku dziecka dochodzi ze strony
dorosłych osób trzecich, rodzice powinni skontaktować się bezpośrednio z
policją i powiadomić o tym szkołę (zgodnie
z Kodeksem karnym ściganie następuje wówczas na wniosek
pokrzywdzonego). Istotne dla ścigania sprawcy jest uzyskanie dowodów
potwierdzających, że sprawca zmierza do wyrządzenia ofierze szkody
majątkowej lub osobistej.

Opis okoliczności,
analiza,
zabezpieczenie
dowodów

W pierwszej kolejności należy zabezpieczyć dowody nieodpowiedniego lub
niezgodnego z prawem działania – w formie elektronicznej (e-mail, zrzut
ekranu oraz adres strony, na której udostępniony został wizerunek dziecka,
konwersacja w komunikatorze, SMS). Równolegle należy dokonać zmian tych
danych identyfikujących, które zależą od ofiary, tj. haseł i loginów lub kodów
dostępu do platform i portali internetowych, tak aby uniemożliwić kontynuację
procederu naruszania prywatności – w działaniu tym powinna wspierać ucznia
osoba dorosła. Jeśli wykradzione dane zostały wykorzystane w celu
naruszenia dobrego wizerunku ofiary bądź w innych celach niezgodnych z
prawem, należy dążyć do wyjaśnienia tych działań i usunięcia ich skutków,
także tych widocznych w internecie. Likwidacja stron internetowych czy profili
w portalach społecznościowych, która wymagać będzie interwencji w zebrane
dowody, musi odbywać się za zgodą policji (o ile została powiadomiona).
Szczególnej uwagi wymagają incydenty kradzieży tożsamości w celu
posłużenia się nią np. podczas zakupu towarów online lub dokonania
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transakcji finansowych. W tym przypadku należy skontaktować się ze sklepem
lub pożyczkodawcą i wyjaśnić charakter zdarzenia. O czynach niezgodnych z
prawem należy powiadomić policję.

Identyfikacja
sprawcy(-ów)

W przypadku gdy dowody jasno wskazują na konkretnego sprawcę oraz
potwierdzają, że sprawca zmierzał do wyrządzenia ofierze szkody majątkowej
lub osobistej, należy je zabezpieczyć i przekazać policji. W przypadku, gdy
trudno to ustalić, identyfikacji dokonać powinna policja. W przypadku znanego
sprawcy, który jednak nie działał z powyższych pobudek, szkoła powinna
dążyć do rozwiązania problemu w ramach działań
wychowawczo-profilaktycznych uzgodnionych z rodzicami.

Działania wobec
sprawców
zdarzenia ze
szkoły/spoza
szkoły

Gdy sprawcą incydentu jest uczeń szkoły, należy wobec niego – w
porozumieniu z rodzicami – podjąć działania wychowawcze, zmierzające do
uświadomienia nieodpowiedniego i nielegalnego charakteru czynów, jakich
dokonał. Jednym z elementów takich działań powinno być zadośćuczynienie
osobie poszkodowanej. Celem tych działań powinno być nie tylko nabycie
przez ucznia odpowiedniej wiedzy na temat wagi poszanowania prywatności w
codziennym życiu, ale trwała zmiana jego postawy na prezentującą szacunek
wobec cudzego wizerunku i prywatności. Działania takie szkoła powinna
podjąć niezależnie od powiadomienia policji/sądu rodzinnego. Dyrekcja szkoły
powinna podjąć decyzję w sprawie powiadomienia o incydencie policji, biorąc
pod uwagę rodzaj czynu oraz wiek sprawcy, jego dotychczasowe zachowanie,
postawę po odkryciu incydentu, opinie wychowawcy i pedagoga. Dobrym
rozwiązaniem jest uzyskanie interpretacji prawnej radcy prawnego.

Działania wobec
ofiar zdarzenia

Nieletnią ofiarę incydentu należy otoczyć – w porozumieniu z
rodzicami/opiekunami prawnymi – opieką psychologiczno-pedagogiczną (jeśli
jest taka potrzeba) i powiadomić o działaniach podjętych w celu usunięcia
skutków działania sprawcy (np. usunięcie z internetu intymnych zdjęć ofiary,
zablokowanie dostępu do konta w portalu społecznościowym). Jeśli kradzież
tożsamości bądź naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane tylko jej i
rodzicom, szkoła powinna zapewnić poufność działań, tak aby informacje
narażające ofiarę na naruszenie wizerunku nie były rozpowszechniane.

Działania wobec
świadków

Gdy kradzież tożsamości bądź naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane
szerszemu gronu uczniów szkoły, należy podjąć wobec nich działania
wychowawcze, zwracające uwagę na negatywną ocenę narażania na
uszczerbek wizerunku ucznia – koleżanki lub kolegi – oraz odpowiedzialność
prawną.

Współpraca z
policją i sądami
rodzinnymi

Gdy naruszenie prywatności czy wyłudzenie lub kradzież tożsamości skutkują
wyrządzeniem ofierze szkody majątkowej lub osobistej, rodzice ucznia
powinni o tym powiadomić policję.

Współpraca ze
służbami
placówkami
specjalistycznymi

W przypadku konieczności podejmowania dalszych działań pomocowych
wobec ofiary, można skierować ucznia, za zgodą i we współpracy z
rodzicami/opiekunami prawnymi, do placówki specjalistycznej, np.
terapeutycznej.



Załącznik nr 17 Procedura podejmowania działań zabezpieczających dzieci przed treściami szkodliwymi

1. Szkoła ma obowiązek podejmować działania zabezpieczające dzieci przed łatwym dostępem do
treści z sieci, które mogą zagrażać ich prawidłowemu rozwojowi.

2. Pod pojęciem „treści szkodliwe i zagrożenia z sieci” rozumiane są:
1) treści szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (pornografia, treści

obrazujące przemoc, promujące działania szkodliwe dla zdrowia i życia dzieci, popularyzujące
ideologię faszystowską i działalność niezgodną z prawem, nawołujące do samookaleczeń i
samobójstw, korzystania z narkotyków,

2) treści stwarzające niebezpieczeństwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych i
terrorystycznych,

3) różne formy cyberprzemocy, np. nękanie, straszenie, szantażowanie z użyciem sieci,
publikowanie lub rozsyłanie ośmieszających, kompromitujących informacji, zdjęć, filmów z
użyciem sieci oraz podszywanie się w sieci pod kogoś wbrew jego woli.

3. Podstawowe działania zabezpieczające dzieci przed dostępem do treści szkodliwych i zagrożeń z
sieci:

1) monitorowanie działania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory sieciowej;
stosowanie filtrów antyspamowych,

2) instalowanie aplikacji filtrujących na każdym komputerze, z których korzystają pracownicy i
uczniowie oraz aplikacji filtrujących do usług sieciowych, które analizują przepływające dane i
są w stanie zablokować dostęp do podejrzanych lokalizacji niezależnie od tego, czy przyłączony
komputer wyposażono w odpowiednie narzędzie, czy też nie,

3) edukacja medialna – dostarczanie dzieciom wiedzy i umiejętności dotyczących posługiwania
się technologią komunikacyjną,

4) prowadzenie systematycznych działań wychowawczych (integracja zespołu klasowego,
budowanie dobrych relacji pomiędzy uczniami, wprowadzanie norm grupowych; odróżnianie
dobra od zła),

5) prowadzenie działań profilaktycznych propagujących zasady bezpiecznego korzystania z sieci
oraz uświadamiających zagrożenia płynące z użytkowania różnych technologii
komunikacyjnych,

6) włączenie rodziców uczniów w działania szkoły na rzecz zapobiegania cyberprzemocy -
poinformowanie ich o polityce szkoły w zakresie reagowania na cyberprzemoc; edukacja na
temat cyberprzemocy i zagrożeń z sieci: warsztaty, szkolenia dla rodziców, udostępnianie
materiałów i publikacji, w tym polecanie i wskazywanie sposobów instalowania ochrony
rodzicielskiej,

7) podejmowanie interwencji w każdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia cyberprzemocy lub
ujawnienie niebezpiecznych treści,

8) określenie procedury wskazującej osoby w szkole, do których należy się zwrócić oraz działania,
które należy podjąć w sytuacji znalezienia niebezpiecznych treści na komputerze lub zjawiska
doświadczonej/ zaobserwowanej cyberprzemocy.
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Załącznik 18 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediów elektronicznych w PSS

1. Infrastruktura sieciowa szkoły umożliwia dostęp do internetu, zarówno personelowi, jak i

dzieciom, w czasie zajęć i poza nimi.

2. Sieć jest monitorowana, tak, aby możliwe było zidentyfikowanie sprawców ewentualnych

nadużyć.

3. Rozwiązania organizacyjne na poziomie szkoły bazują na aktualnych standardach

bezpieczeństwa.

4. Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczeństwo sieci w szkole. Obowiązki tej

osoby wymienione są w Rozdziale 9 Standardów Ochrony Małoletnich w PSS.

5. W przypadku dostępu realizowanego pod nadzorem pracownika, ma on obowiązek

informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu. Pracownik szkoły czuwa także

nad bezpieczeństwem korzystania z internetu przez dzieci podczas zajęć.

6. W miarę możliwości osoba odpowiedzialna za internet przeprowadza z dziećmi cykliczne

warsztaty dotyczące bezpiecznego korzystania z internetu.

7. Szkoła zapewnia stały dostęp do materiałów edukacyjnych, dotyczących bezpiecznego

korzystania z internetu, przy komputerach, z których możliwy jest swobodny dostęp do sieci.

8. Na wszystkich komputerach z dostępem do Internetu na terenie szkoły jest zainstalowane i

systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe, antyspamowe oraz firewall.

9. Indywidualny login i hasło do Internetu posiada każdy nauczyciel prowadzący zajęcia

komputerowe z dziećmi.

10. Na terenie szkoły dostęp ucznia do Internetu możliwy jest pod nadzorem nauczyciela:

a. na zajęciach komputerowych;

b. na innych zajęciach - na szkolnych komputerach lub tabletach.

11. Uczeń może korzystać z Internetu tylko na komputerze z zainstalowanym programem

filtrującym treści.

12. Uczniowie korzystają z komputera pod opieką nauczyciela.

13. Korzystanie z multimediów, Internetu i programów użytkowych służy wyłącznie celom

informacyjnym i edukacyjnym.

14. Uczeń obsługuje sprzęt komputerowy zgodnie z zaleceniami nauczyciela.

15. Użytkownikowi komputera zabrania się:

1) instalowania oprogramowania oraz dokonywania zmian w konfiguracji oprogramowania

zainstalowanego w systemie,

2) usuwania cudzych plików, odinstalowania programów, dekompletowania sprzętu,

3) dotykania elementów z tyłu komputera, kabli zasilających, a także kabli sieciowy.
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Zasady korzystania z telefonów komórkowych oraz innych urządzeń elektronicznych

1. Uczeń ma prawo korzystać na terenie szkoły z telefonu komórkowego oraz innych

urządzeń elektronicznych zgodnie z ustalonymi w szkole zasadami.

2. Przez pojęcie „inne urządzenia elektroniczne” rozumie się także tablet, odtwarzacz

muzyki, dyktafon, kamerę, aparat cyfrowy, słuchawki, smartwatche, itp.

3. Uczniowie przynoszą do szkoły telefony komórkowe oraz inny sprzęt elektroniczny na

własną odpowiedzialność, za zgodą rodziców.

4. Szkoła nie ponosi odpowiedzialności za zaginięcie lub zniszczenie czy kradzież sprzętu

przynoszonego przez uczniów.

5. Uczniowie nie mogą korzystać z telefonu komórkowego oraz innych urządzeń

elektronicznych z dostępem do Internetu podczas zajęć edukacyjnych, opiekuńczych, treningów,

uroczystości, a także zajęć pozalekcyjnych organizowanych na terenie szkoły bez zgody

nauczyciela.

6. Uczeń ma obowiązek wyłączyć lub wyciszyć telefon (i wyłączyć wibracje) przed

rozpoczęciem zajęć edukacyjnych. Telefon pozostaje niewidoczny zarówno dla ucznia, jak i

pozostałych osób.

7. Na terenie szkoły obowiązuje zakaz korzystania z Internetu za pośrednictwem telefonu

komórkowego. Powyższe nie dotyczy sytuacji edukacyjnych, które wynikają z organizacji oraz

przebiegu zajęć lekcyjnych prowadzonych przez nauczyciela.

8. Telefony i inne urządzenia elektroniczne (np. tablety) można wykorzystywać podczas zajęć

lekcyjnych w celach dydaktycznych pod opieką oraz za zgodą nauczyciela prowadzącego zajęcia.

Wtedy uczeń może korzystać z telefonu, a także innych urządzeń elektronicznych w celu wyszukania

informacji niezbędnych do realizacji zadań podczas zajęć, warsztatów, po uzyskaniu zgody

nauczyciela prowadzącego dane zajęcia lub na jego wyraźne polecenie.

9. Jeśli uczeń czeka na ważną informację (połączenie, SMS, etc.) ma obowiązek poinformować o

tym fakcie nauczyciela przed lekcją, poprosić o pozwolenie na skorzystanie z telefonu i ustalić

sposób odebrania tej wiadomości. Dotyczy to także sytuacji, gdy wystąpiła pilna potrzeba

skontaktowania się, np. z rodzicami.

10. Na terenie szkoły zakazuje się uczniom filmowania, fotografowania oraz utrwalania

dźwięku na jakichkolwiek nośnikach cyfrowych.

11. W szczególnych przypadkach nagrywanie zajęć edukacyjnych oraz utrwalanie ich w

jakikolwiek sposób możliwe jest wyłącznie po uzyskaniu zgody dyrektora szkoły lub nauczyciela

prowadzącego zajęcia edukacyjne.

12. Nagrywanie dźwięku i obrazu za pomocą telefonu, lub innych urządzeń jest możliwe

jedynie za zgodą osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywanie lub

fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie przyjętymi normami etycznymi i społecznymi

oraz przesyłanie treści obrażających inne osoby.
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Załącznik 19 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

Zasady i procedury postępowania nauczycieli i innych pracowników szkoły w
przypadku podejrzenia lub zaistnienia „cyberprzemocy”

I.Postanowienia ogólne

1. Szkoła prowadzi działania profilaktyczne uświadamiające całej społeczności szkolnej zasady

korzystania i zagrożenia płynące z użytkowania różnych technologii komunikacyjnych.

2. Niniejsze procedury zawierają zasady postępowania nauczycieli i innych pracowników szkoły

w sytuacji podejrzenia lub ujawnienia cyberprzemocy.

3. Z niniejszymi procedurami zapoznawani są uczniowie naszej szkoły oraz ich rodzice

(opiekunowie).

4. O obowiązujących procedurach w przypadku cyberprzemocy wychowawcy informują rodziców

(opiekunów) na spotkaniach z rodzicami oraz uczniów podczas zajęć z wychowawcą. Rodzice

dokumentują fakt zapoznania się z procedurami poprzez złożenie oświadczeń i podpisów w

dokumentacji szkoły oraz są włączani w działania szkoły na rzecz zapobiegania cyberprzemoc

(edukacja na temat cyberprzemocy i zagrożeń z sieci: warsztaty, szkolenia dla rodziców,

udostępnianie materiałów i publikacji, w tym polecanie i wskazywanie sposobów instalowania

ochrony rodzicielskiej).

5. Poniższe procedury są dostępne w sekretariacie szkoły oraz opublikowane na stronie

internetowej szkoły.

II.Opis procedury reagowania szkoły na ujawnienie cyberprzemocy

Zapewnienie uczniom bezpieczeństwa w szkole jest jednym z najważniejszych zadań placówki

oświatowej.

1. Ujawnienie zjawiska cyberprzemocy wymaga podjęcia w szkole konkretnych działań

interwencyjnych. Osobami, które mogą zgłosić o podejrzeniu lub zaistnieniu cyberprzemocy mogą

być:

a) poszkodowany uczeń (ofiara),

b) jego rodzice (opiekunowie),

c) inni uczniowie,

d) świadkowie zdarzenia,

e) nauczyciele.

2. Ustalenie okoliczności zdarzenia:

1) W szkole zgłaszanie wypadków cyberprzemocy odbywa się według następującej zasady:

a) Uczeń – ofiara lub świadek cyberprzemocy informuje wychowawcę klasy lub w

wypadku jego nieobecności pedagoga/psychologa szkolnego lub dyrektora szkoły o

wystąpieniu takiego zjawiska,

b) jeśli wiedzę o zajściu posiada nauczyciel nie będący wychowawcą, powinien przekazać

informację do wychowawcy klasy, który informuje o fakcie pedagoga/psychologa szkolnego i

dyrektora,
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c) pedagog/psycholog szkolny i dyrektor szkoły wraz z wychowawcą klasy powinni

dokonać analizy zdarzenia i zaplanować dalsze postępowanie,

d) do obowiązków szkoły należy ustalenie okoliczności zdarzenia i ewentualnych

świadków, przeprowadzenie rozmów z ofiarą, świadkami i sprawcami incydentu.

e) nauczyciel zajęć komputerowych w miarę możliwości zabezpiecza dowody i ustala

tożsamość sprawcy cyberprzemocy.

Ważne, aby nie konfrontować sprawcy cyberprzemocy z ofiarą!

3. Zabezpieczenie dowodów

1) Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zostać zabezpieczone i zarejestrowane.

2) Należy zanotować datę i czas otrzymania materiału, treść wiadomości oraz, jeśli to możliwe,

dane nadawcy (nazwę użytkownika, adres e- mail, numer telefonu komórkowego, itp.) lub adres

strony www, na której pojawiły się szkodliwe treści czy profil.

4. Rejestrowania dowodów cyberprzemocy.

1) telefon komórkowy (nie wolno kasować wiadomości, trzeba zapisywać zarówno te tekstowe

jak też zdjęcia, nagrania z dyktafonu czy filmy),

2) komunikatory (w niektórych serwisach jest możliwość zapisywania rozmów w tzw. archiwach.

Jeżeli nie ma takiej możliwości, można rozmowę skopiować do edytora tekstowego i wydrukować),

3) strona www (można zapisać widok strony przez naciśnięcie klawisza CTRL i Print Screen, a

następnie wykonać operację "wklej" w dokumencie Word lub Paint),

4) e-mail (trzeba zapisać wiadomość i to nie tylko treść, ale całą wiadomość, ponieważ może to

pomóc w ustaleniu pochodzenia wiadomości).

5. Zidentyfikowanie sprawcy cyberprzemocy

1) Szkoła podejmuje działania mające na celu identyfikację sprawcy cyberprzemocy.

2) W sytuacji, gdy ustalenie sprawcy nie jest możliwe, należy skontaktować się z dostawcą

usługi w celu usunięcia z Sieci kompromitujących lub krzywdzących materiałów.

3) W przypadku, gdy zostało złamane prawo, a tożsamości sprawcy nie udało się ustalić należy

bezwzględnie skontaktować się z policją.

6. Działania wobec sprawcy cyberprzemocy.

1) W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest uczniem szkoły, pedagog/psycholog szkolny

powinien podjąć dalsze działania:

a) przeprowadzenie rozmowy z uczniem – sprawcą o jego zachowaniu;

b) celem rozmowy powinno być ustalenie okoliczności zdarzenia, wspólne zastanowienie się nad

jego przyczynami i próbowanie rozwiązania sytuacji konfliktowej,

c) sprawca powinien dostać jasny i zdecydowany komunikat o tym, że szkoła nie akceptuje

żadnych form przemocy,

d) należy z uczniem omówić skutki jego postępowania i poinformować

o konsekwencjach regulaminowych, jakie zostaną wobec niego zastosowane,

e) sprawca powinien zostać zobowiązany do usunięcia szkodliwych materiałów z sieci,

f) ważne jest znalezienie sposobów zadośćuczynienia wobec ofiary cyberprzemocy,

g) jeżeli jest kilku sprawców należy rozmawiać z każdym osobno.
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2) Powiadomienie rodziców sprawcy i omówienie z nimi zachowania dziecka:

a) rodzice sprawcy powinni być powiadomieni o zdarzeniu, zapoznani z dowodami i decyzją w

sprawie dalszego postępowania i podjętych przez szkołę środkach dyscyplinarnych wobec ich

dziecka,

b) należy pozyskać rodziców do współpracy i ustalić jej zasady,

c) warto opracować projekt kontraktu dla dziecka określającego zobowiązania ucznia, rodziców i

przedstawicieli szkoły oraz konsekwencje nieprzestrzegania wymagań i terminów realizacji zadań

zawartych w kontrakcie,

3) Objęcie sprawcy pomocą psychologiczno- pedagogiczną;

a) praca z uczniem powinna zmierzać w kierunku pomocy uczniowi w zrozumieniu zachowania,

w zmianie postępowania i postawy ucznia,

b) pomoc ta może być udzielona przez pedagoga i psychologa szkolnego,

c) w szczególnym przypadku może być konieczność skierowania ucznia na dalsze badania

specjalistyczne i terapię, np. do poradni psychologiczno-pedagogicznej.

7. Środki dyscyplinarne wobec sprawcy.

1) Wobec sprawcy cyberprzemocy szkoła stosuje standardowe kary jak wobec sprawców każdej

przemocy, zawarte w statucie szkoły.

2) Celem sankcji powinno być zatrzymanie przemocy, zapewnienie poczucia bezpieczeństwa

poszkodowanemu uczniowi, wzbudzenie w sprawcy refleksji na temat swojego zachowania,

pokazanie całej społeczności szkolnej, że cyberprzemoc nie będzie tolerowana.

3) Podejmując decyzję o karze należy brać pod uwagę:

a) rozmiar i rangę szkody,

b) czas trwania prześladowania,

c) świadomość popełnionego czynu,

d) motywację sprawcy,

e) rodzaj rozpowszechnionego materiału.

8. Działania wobec ofiary cyberprzemocy.

1) Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w szkole pomoc psychologiczno- pedagogiczną udzielaną

przez pedagoga/psychologa szkolnego lub wychowawcę.

2) Podczas rozmowy z uczniem, który jest ofiarą cyberprzemocy, należy zapewnić go o tym, że

postąpił właściwie zgłaszając wydarzenie. Powinno mu się powiedzieć, że rozumie się, w jak trudnej

jest sytuacji i zapewnić go, że nikt nie ma prawa tak się wobec niego zachowywać. Ważne jest

stanowcze zapewnienie, że szkoła nigdy nie będzie tolerowała aktów przemocy.

3) Dziecko-ofiara powinno otrzymać poradę, jak ma się zachowywać, aby zapewnić sobie

poczucie bezpieczeństwa: nie utrzymywać kontaktów ze sprawcą, nie kasować dowodów tj. e-maili,

SMS-ów, MMS-ów, zdjęć, filmów. Ważna jest też zmiana danych kontaktowych np. na

komunikatorze, zmiana adresu e-mail, a nawet w szczególnie trudnych sytuacjach numeru telefonu

(oczywiście robią to rodzice).

4) Podczas rozmowy bardzo ważna jest obserwacja dziecka i zwrócenie uwagi na jego

pozawerbalne zachowanie (zażenowanie, smutek, poczucie winy).
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5) Bardzo ważne jest monitorowanie sytuacji ucznia w kierunku, czy nie są stosowane wobec

niego żadne akty odwetu. Rodzice dziecka muszą być poinformowani o zdarzeniu i muszą dostać

wsparcie i poradę ze strony szkoły (pedagog/psycholog, wychowawca, dyrektor).

9. Ochrona świadków, którzy zgłaszają zdarzenie.

1) Ważne jest, by w wyniku interwencji nie narażać świadka na groźby i zdarzenia ze strony

sprawcy.

2) Całe postępowanie powinno być prowadzone w sposób bardzo dyskretny i poufny. Jeżeli tak

nie będzie, to dziecko może bać się, że wobec niego też może wystąpić takie zdarzenie i zostanie

nazwany „donosicielem”. Dlatego podczas takiej rozmowy pedagog/psycholog, wychowawca,

dyrektor powinien wzbudzić swoim zachowaniem zaufanie oraz poczucie bezpieczeństwa, wykazać

zrozumienie i empatię.

3) Należy powiedzieć uczniowi, że postąpił właściwie, że wymagało to od niego odwagi. Należy

zapewnić go o dyskrecji i nie ujawniać jego danych osobowych (chyba, że jest to na prośbę policji).

10. Sporządzenie dokumentacji z zajścia

1) Pedagog/psycholog szkolny zobowiązany jest do sporządzenia notatki służbowej z rozmów ze

sprawcą, poszkodowanym, ich rodzicami oraz świadkami zdarzenia. Jeżeli rozmowa była np. w

obecności innego nauczyciela powinien on również ją podpisać. Jeżeli zabezpieczono jakieś dowody,

powinny być załączone do dokumentacji.

11. Powiadomienie sądu rodzinnego i policji

1) W przypadku, gdy rodzice odmawiają współpracy ze szkołą lub nie stawiają się do szkoły, a

uczeń - sprawca nie zaniechał dotychczasowego postępowania, konieczne jest zawiadomienie o

sprawie sądu rodzinnego, w szczególności, kiedy pojawiają się informacje o innych przejawach

demoralizacji ucznia. Podobnie postępuje się, gdy szkoła wykorzysta wszystkie dostępne środki, a

uczeń nie wykazuje poprawy zachowania.

2) W wypadku bardzo drastycznych aktów agresji z naruszeniem prawa dyrektor szkoły zgłasza

ten fakt policji, która prowadzi dalsze działania.

66



Załącznik 20 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

Zasady i procedury postępowania pracowników szkoły w przypadku podejrzenia
dostępu małoletnich do treści szkodliwych, niepożądanych i nielegalnych

1. Definicja zagrożenia

Zagrożenie łatwym dostępem do treści szkodliwych, niedozwolonych, nielegalnych i niebezpiecznych

dla zdrowia (pornografia, treści obrazujące przemoc, promujące działania szkodliwe dla zdrowia i

życia dzieci, popularyzujące ideologię faszystowską i działalność niezgodną z prawem, nawołujące

do samookaleczeń i samobójstw, korzystania z narkotyków; niebezpieczeństwo werbunku dzieci i

młodzieży do organizacji nielegalnych i terrorystycznych; Różne formy cyberprzemocy, np. nękanie,

straszenie, szantażowanie z użyciem sieci, publikowanie lub rozsyłanie ośmieszających,

kompromitujących informacji, zdjęć, filmów z użyciem sieci oraz podszywanie się w sieci pod kogoś

wbrew jego woli.).

2. Telefony/kontakty alarmowe krajowe

Zgłaszanie nielegalnych treści: www.dyzurnet.pl, numer alarmowy 112, policja 997.

3. Sposób postępowania w przypadku wystąpienia zagrożenia

Ustalenie okoliczności zdarzenia; zabezpieczenie dowodów; poinformowanie o sytuacji rodziców

uczniów – uczestników zdarzenia; objęcie pomocą poszkodowanego ucznia;podjęcie działań wobec

agresorów,

Reakcja szkoły w przypadku pozyskania wiedzy o wystąpieniu zagrożenia będzie zależna od tego,

czy: (1) treści te można bezpośrednio powiązać z uczniami danej szkoły, czy też (2) treści

nielegalne lub szkodliwe nie mają związku z uczniami danej szkoły, lecz wymagają kontaktu szkoły z

odpowiednimi służbami.

4. Opis okoliczności, analiza, zabezpieczenie dowodów

W pierwszej kolejności należy zabezpieczyć dowody w formie elektronicznej (pliki z treściami

niedozwolonymi, zapisy rozmów w komunikatorach, e-maile, zrzuty ekranu), znalezione w internecie

lub w komputerze dziecka. Zabezpieczenie dowodów jest zadaniem rodziców lub opiekunów

prawnych dziecka, w czynnościach tych może wspomagać ich przedstawiciel szkoły posiadający

odpowiednie kompetencje techniczne.

W pierwszym przypadku (1) rozwiązanie leży po stronie szkoły, zaś w drugim (2) należy rozważyć

zgłoszenie incydentu policji oraz poinformować o nim serwis Dyżurnet (dyzurnet.pl).

5. Identyfikacja sprawcy(-ów)

W identyfikacji sprawców kluczową rolę odgrywają zgromadzone dowody. W procesie udostępniania

nielegalnych i szkodliwych treści małoletnim biorą udział na ogół: twórca treści – np.

pornograficznych oraz osoby, które udostępniły je dziecku. Często są nimi rówieśnicy – uczniowie tej

samej szkoły czy klasy, dzieci sąsiadów. Konieczne jest poinformowanie wszystkich

rodziców/prawnych opiekunów dzieci uczestniczących w zdarzeniu o sytuacji i roli ich dzieci.
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6. Działania wobec sprawców zdarzenia ze szkoły/spoza szkoły

W przypadku udostępniania przez ucznia treści opisanych wcześniej jako szkodliwe nielegalne i

niebezpieczne dla zdrowia należy przeprowadzić z nim rozmowę na temat jego postępowania i w jej

trakcie uzmysłowić mu szkodliwość prowadzonych przez niego działań.

Działania szkoły powinny koncentrować się na aktywnościach wychowawczych. W przypadku

upowszechniania przez sprawców treści nielegalnych (np. pornografii dziecięcej) należy złożyć

zawiadomienie o zdarzeniu na policji.

7. Działania wobec ofiar zdarzenia

Dzieci – ofiary i świadków zdarzenia – począwszy od pierwszego etapu interwencji otacza się opieką

psychologiczno-pedagogiczną.

Rozmowa z dzieckiem przeprowadza się z uwzględnieniem jego komfortu psychicznego, z

poszanowaniem poufności i podmiotowości ucznia ze względu na fakt, iż kontakt z treściami

nielegalnymi może mieć bardzo szkodliwy wpływ na jego psychikę. W trakcie rozmowy należy ustalić

okoliczności uzyskania przez ofiarę dostępu do ww. treści. Należy koniecznie powiadomić rodziców/

opiekunów prawnych ofiary o zdarzeniu i uzgodnić z nimi podejmowane działania i formy wsparcia

dziecka. Działania szkoły w takich przypadkach powinna cechować poufność i empatia w kontaktach

ze wszystkimi uczestnikami zdarzenia oraz osobami udzielającymi wsparcia. W przypadku kontaktu

dziecka z treściami szkodliwymi należy dokładnie zbadać sposób, w jaki do niego doszło.

Poszukiwanie przez dziecko tego typu treści w sieci lub podsuwanie ich dziecku przez innych może

być oznaką niepokojących incydentów ze świata rzeczywistego, np. kontaktów z osobami

handlującymi narkotykami czy udziału w procesie rekrutacji do sekty lub innej niebezpiecznej grupy.

8. Aktywności wobec świadków

W przypadku, gdy informacja na temat zdarzenia dotrze do środowiska rówieśniczego ofiary – w

klasie czy szkole – podejmowane są działania edukacyjne i wychowawcze.

9. Współpraca z policją i sądami rodzinnymi

W przypadku naruszenia prawa, np. rozpowszechniania materiałów pornograficznych z udziałem

nieletniego lub prób uwiedzenia małoletniego w wieku do 15 lat przez osobę dorosłą, szkoła – w

porozumieniu z rodzicami dziecka – niezwłocznie powiadamia policję.
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Załącznik 21 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

Zasady i procedury postępowania w przypadku informacji o sekstingu, prowokacyjnych
zachowaniach i aktywności seksualnej w celu osiągnięcia dochodu przez małoletnich

Definicja zagrożenia
Seksting to przesyłanie wiadomości drogą elektroniczną w formie wiadomości MMS lub z
wykorzystaniem różnych aplikacji i komunikatorów albo publikowanie np. na portalach
(społecznościowych) prywatnych treści, głównie zdjęć lub filmów, o kontekście seksualnym,
erotycznym.

Sposób postępowania w przypadku wystąpienia zagrożenia
1. Przyjęcie zgłoszenia i ustalenie okoliczności zdarzenia
W przypadku sekstingu zgłoszeń dokonują głównie rodzice lub opiekunowie prawni dziecka – ofiary.
Czasami informacja dociera do szkoły bezpośrednio od ucznia lub z grona bliskich znajomych
dziecka. W rzadkich wypadkach nauczyciele i inni pracownicy szkoły sami identyfikują takie
zdarzenia w sieci. Delikatny charakter sprawy, a także odpowiedzialność karna sprawcy, wymagają
zachowania daleko posuniętej dyskrecji i profesjonalnej reakcji. Niekiedy zgłoszenia dokonują ofiary
lub osoby je znające.
2. Opis okoliczności, analiza, zabezpieczenie dowodów. Wyróżniamy 3 podstawowe rodzaje

sekstingu, które skutkują koniecznością realizacji zmodyfikowanych procedur reagowania:
1) Wymiana materiałów o charakterze seksualnym następuje tylko w ramach związku między

dwojgiem rówieśników. Materiały nie uległy rozprzestrzenieniu dalej.
2) Materiały o charakterze seksualnym zostały rozesłane większej liczbie osób, jednak nie

dochodzi do cyberprzemocy na tym tle. Młodzież traktuje materiał jako formę wyrażania
siebie.

3) Materiały zostały rozesłane większej liczbie osób (bez względu na intencje) i na tym tle
dochodzi do cyberprzemocy.

3. Identyfikacja sprawcy (-ów)
Identyfikacja sprawcy będzie możliwa przede wszystkim dzięki zabezpieczeniu dowodów –
przesyłanych zdjęć czy zrzutów ekranów portali, w których opublikowano zdjęcie(-a). W niektórych
przypadkach seksting może nosić znamiona przestępstwa związanego z produkcją oraz
rozpowszechnianiem materiałów pornograficznych z udziałem osoby małoletniej dlatego
skrupulatność i wiarygodność dokumentacji ma duże znaczenie. Należy przy tym przestrzegać zasad
dyskrecji, szczególnie w środowisku rówieśniczym ofiary.
4. Działania wobec sprawców zdarzenia ze szkoły/spoza szkoły
Zidentyfikowani małoletni sprawcy sekstingu winni zostać wezwani do dyrekcji szkoły, gdzie zostaną
im przedstawione dowody ich aktywności. Niezależnie od zakresu negatywnych zachowań i działań,
wszyscy sprawcy powinni otrzymać wsparcie pedagogiczne i psychologiczne. Konieczne są także
rozmowy ze sprawcami w obecności ich rodziców zaproszonych do szkoły.

(1) Dalsze działania poza zapewnieniem wsparcia i opieki psychologiczno-pedagogicznej nie są
konieczne, jednak istotne jest pouczenie sprawców zdarzenia, że dalsze rozpowszechnianie
materiałów może być nielegalne i będzie miało poważniejsze konsekwencje, w tym prawne.

(2) Niektóre tego typu materiały mogą zostać uznane za pornograficzne, w takim wypadku na
dyrektorze szkoły ciąży obowiązek zgłoszenia incydentu policji. Rozpowszechnianie
materiałów pornograficznych z udziałem nieletnich jest przestępstwem ściganym z urzędu
(art. 202 Kodeksu karnego), dlatego też dyrektor szkoły jest zobowiązany do zgłoszenia
incydentu policji i/ lub do sądu rodzinnego. Wszelkie działania wobec sprawców incydentu
powinny być podejmowane w porozumieniu z ich rodzicami lub opiekunami prawnymi.

(3) W sytuacji zaistnienia znamion cyberprzemocy należy dodatkowo zastosować procedurę:
cyberprzemoc.

5. Działania wobec ofiar zdarzenia
W razie upublicznienia przypadku sekstingu w środowisku rówieśniczym pierwszą reakcją szkoły i
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rodziców, oprócz dokumentacji dowodów, jest otoczenie opieką psychologiczno-pedagogiczną ofiary
oraz zaproponowanie odpowiednich działań wychowawczych. Rozmowa na temat identyfikacji
potencjalnego sprawcy powinna być realizowana z uwzględnieniem komfortu psychicznego dziecka –
ofiary sekstingu, z jego poszanowaniem.
6. Działania wobec świadków
Jeśli przypadek sekstingu zostanie upowszechniony w środowisku rówieśniczym, np. poprzez media
społecznościowe czy MMS, wśród uczniów tej samej szkoły lub klasy lub publikację na portalu
społecznościowym, szkoła podejmuje działania wychowawcze, uświadamiające negatywne aspekty
moralne sekstingu oraz narażanie się na dotkliwe kary osób, które go stosują.
7. Współpraca z policją i sądami rodzinnymi
W przypadku publikacji lub upowszechniania zdjęć o charakterze pornografii dziecięcej (co jest
wykroczeniem ściganym z urzędu) kierownictwo szkoły powiadamia o tym zdarzeniu policję lub sąd
rodzinny.
8. Współpraca ze służbami społecznymi, placówkami specjalistycznymi
Kontakt ofiar z placówkami specjalistycznymi może okazać się konieczny w indywidualnych
przypadkach. O skierowaniu do nich decyzję powinien podjąć psycholog/pedagog szkolny wspólnie z
rodzicami/opiekunami prawnymi ofiary.
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Załącznik 22 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

Zasady i procedury postępowania w przypadku nawiązywania przez małoletnich
niebezpiecznych kontaktów w Internecie – uwodzenie, zagrożenie pedofilią.

Definicja zagrożenia

Zagrożenie obejmuje kontakt osoby dorosłej z małoletnią w celu zainicjowania znajomości
prowadzących do wyłudzenia poufnych informacji, nawiązania kontaktów seksualnych, skłonienia
dziecka do zachowań niebezpiecznych dla jego zdrowia i życia lub wyłudzenia własności (np. danych,
pieniędzy, cennych przedmiotów rodzinnych).

Sposób postępowania w przypadku wystąpienia zagrożenia

1. Przyjęcie zgłoszenia i ustalenie okoliczności zdarzenia.
Osobami najczęściej zgłaszającymi omawiany problem są rodzice/opiekunowie prawni dziecka lub
osoby „ścigające pedofili”. W pierwszym przypadku informacja trafia najpierw do szkół, w drugim –
na policję. Zdarza się, że informacja uzyskiwana jest ze środowiska rówieśników ofiary. Kluczowe
znaczenie w działaniach szkoły ma czas reakcji – szybkość przeciwdziałania zagrożeniu ze względu
na niezwykle szkodliwe konsekwencje realizacji kontaktu online, przeradza jącego się w zachowania
w świecie rzeczywistym: uwiedzenie i wykorzystanie seksualne, kid- naping, a także wyłudzenie
pieniędzy czy przedmiotów dużej wartości. W przypadku niebezpiecznych kontaktów inicjowanych w
Internecie może dochodzić do zagrożenia życia i zdrowia dziecka, szantażu i przymusu realizacji
czynności seksualnych.
2. Opis okoliczności, analiza, zabezpieczenie dowodów.
Należy zidentyfikować i zabezpieczyć w szkole, w formie elektronicznej, dowody działania dorosłego
sprawcy uwodzenia (zapisy rozmów w komunikatorach czy na portalach społecznościowych, zrzuty
ekranowe, zdjęcia, wiadomości e-mail).
Jednocześnie bezzwłocznie należy zawiadomić policję o wystąpieniu zdarzenia.
3. Identyfikacja sprawcy(-ów)
Ze względu na bezpieczeństwo nie należy podejmować samodzielnych działań w celu dotarcia do
sprawcy, lecz udzielać wszelkiego możliwego wsparcia organom ścigania, m.in. zabezpieczyć i
przekazać zebrane dowody. Identyfikacja sprawcy wykracza poza kompetencje i możliwości szkoły w
większości przypadków uwodzenia przez Internet.
4. Działania wobec sprawców ze szkoły/spoza szkoły
Nie należy podejmować aktywności zmierzających bezpośrednio do kontaktu ze sprawcą. Zadaniem
szkoły jest zebranie dowodów i opieka nad ofiarą i ewentualnymi świadkami.
5. Działania wobec ofiar zdarzenia
W każdym przypadku próby nawiązania niebezpiecznego kontaktu – np. w celu werbunku do sekty
lub grupy promującej niebezpieczne zachowania, a także rekrutacji do grupy terrorystycznej –
należy przede wszystkim zapewnić ofierze opiekę psychologiczną i poczucie bezpieczeństwa.
Podobnego wsparcia należy udzielić w przypadku zaobserwowania zachowań uczniów zagrażających
ich zdrowiu i życiu (samookaleczenia, zażywanie substancji psychoaktywnych), bowiem zachowania
te mogą być inicjowane i wzmacniane poprzez kontakty w Internecie. O możliwym związku takich
zachowań dzieci z inspiracją płynącą z Internetu należy powiadomić rodziców.
Pierwszą czynnością w ramach reakcji na zagrożenie jest otoczenie ofiary pomocą
psychologiczno-pedagogiczną we współpracy szkoły z rodzicami/opiekunami prawnymi. W trakcie
rozmowy z dzieckiem prowadzonej z uwzględnieniem jego komfortu psychicznego przez
wychowawcę/pedagoga/psychologa/pracownika szkoły, do którego dziecko ma szczególne zaufanie,
należy uzyskać wszelkie możliwe informacje o sprawcy i przekazać je policji. Trzeba upewnić się, że
kontakt ofiary ze sprawcą został przerwany, a dziecko odzyskało poczucie bezpieczeństwa.
Towarzyszyć temu powinna analiza sytuacji domowej (rodzinnej) dziecka, w której tkwić może
źródło poszukiwania kontaktów w Internecie. Dziecku należy udzielić profesjonalnej opieki te
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rapeutycznej i/lub lekarskiej. Wszelkie działania szkoły wobec dziecka powinny być uzgadniane z
rodzicami/opiekunami prawnymi i inicjowane za ich zgodą.
6. Działania wobec świadków
Jeżeli zgłaszającym zagrożenie był rówieśnik ofiary, należy docenić jego prospołeczną postawę.
7. Współpraca z policją i sądami rodzinnymi
W przypadkach naruszenia prawa – szczególnie w przypadku uwodzenia dziecka do lat 15 –
obowiązkiem szkoły jest powiadomienie policji lub sądu rodzinnego.
8. Współpraca ze służbami społecznymi i placówkami specjalistycznymi
W przypadkach uwiedzenia nieletnich przez osoby dorosłe rekomenduje się – w porozumieniu z
rodzicami/opiekunami prawnymi – skierowanie ofiary na terapię do placówki specjalistycznej opieki
psychologicznej.
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Załącznik 23 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

MONITORING STANDARDÓW - ANKIETA DLA PRACOWNIKÓW
PIĄTKOWSKIEJ SZKOŁY SPOŁECZNEJ IM. DR WANDY BŁEŃSKIEJ

Odpowiedz na poniższe pytania:

1. Czy znasz standardy i procedury ochrony małoletnich przed krzywdzeniem

obowiązujące w PSS?

Tak Nie wszystkie Nie

2. Czy uważasz, że potrafisz rozpoznać syndromy krzywdzonego ucznia?

Tak Nie

2. Czy stosowałeś procedury ochrony małoletnich przed krzywdzeniem?

Tak Nie

3. W przypadku stosowania procedur, zaznacz, czy były skuteczne:

Tak Nie wszystkie Nie

4. Czy byłeś świadkiem lub miałeś informacje dotyczące podejrzenia krzywdzenia lub

krzywdzenia małoletnich?

Tak Nie

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi twierdzącej, zaznacz, czy podjąłeś interwencję:

Tak Nie

Jak przebiegała interwencja …………………………………………………………………………………………

5. Czy jakieś działanie związane z przyjęciem Standardów jest odbierane jako trudne

lub niechętnie podchodzisz do jego realizacji z innych powodów?

………………………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

6. Czy masz uwagi / sugestie / przemyślenia związane z funkcjonującymi w Szkole

„Standardami Ochrony Małoletnich”? (Jeżeli tak, opisz je poniżej)

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………..
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Załącznik 24 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

MONITORING STANDARDÓW - ANKIETA DLA UCZNIÓW
PIĄTKOWSKIEJ SZKOŁY SPOŁECZNEJ IM. DR WANDY BŁEŃSKIEJ

Lp. Odpowiedz na poniższe pytania Tak Nie

1.
Czy znasz standardy ochrony uczniów obowiązujące w naszej
Szkole?

2.
Czy w sytuacji doświadczenia przemocy, krzywdy wiesz do
kogo możesz się zwrócić, aby uzyskać pomoc?

3. Czy znalazł się ktoś, kto pomógł Ci i udzielił pomocy?

4.
Czy byłaś świadkiem, gdy stosowano agresję/przemoc wobec
kogoś innego?
Jeżeli tak, opisz poniżej jak zareagowałeś/zareagowałaś?*

4. Czy w Twojej klasie istnieje problem przemocy lub agresji?

*...........................................................................................................................

.............................................................................................................................

.............................................................................................................................

.............................................................................................................................

.............................................................................................................................

.............................................................................................................................
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Załącznik 25 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

IDENTYFIKACJA POTRZEB INFORMACYJNYCH I SZKOLENIOWYCH
W PIĄTKOWSKIEJ SZKOŁY SPOŁECZNEJ IM. DR WANDY BŁEŃSKIEJ

Obszar

Adresat

(np. nauczyciele,
wychowawcy, psycholog,

pedagog, rodzice)

Realizacja

(np. szkolenie
wewnętrzne, e-

learning, szkolenie
zewnętrzne,
pogadanka)

Zasoby

Podstawowa wiedza
dotycząca praw dzieci oraz
ochrony dzieci przed
przemocą i
wykorzystywaniem

Identyfikacja ryzyka
krzywdzenia; interwencja
prawna

Rozpoznawanie
symptomów krzywdzenia

Formy pomocy dzieciom
krzywdzonym

Zagrożenia dzieci w
Internecie

Narzędzia edukacji dzieci

Wychowanie bez przemocy

Przemoc rówieśnicza
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Załącznik 26 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

Lista kontrolna do oceny wdrażania Standardów Ochrony Małoletnich

Aby mieć pewność, że placówka jest przygotowana do kontroli wdrażania Standardów Ochrony
Małoletnich, pomocne będzie skorzystanie z listy kontrolnej. Taka lista kontrolna jest dokumentem
pomocniczym i może stanowić dowód w przypadku stwierdzenia nieprawidłowości.

LP. LISTA KONTROLNA PYTANIE TAK/NIE UWAGI

1
Czy placówka wprowadziła w jednostce Standardy Ochrony Małoletnich, na przykład
poprzez ustanowienie i wprowadzenie Polityki ochrony dzieci?

2
Czy ustalono zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnim a
personelem placówki?

3 Czy w placówce ustalono zachowania niedozwolone wobec małoletnich?

4 Czy w placówce ustalono zasady i procedurę podejmowania interwencji w sytuacji
podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego?

5
Czy placówka wprowadziła procedury składania zawiadomień o podejrzeniu
popełnienia przestępstwa na szkodę małoletniego?

6
Czy kierownik jednostki (placówki) wyznaczył osobę (ewentualnie osoby)
odpowiedzialne za składanie zawiadomień o podejrzeniu popełnienia przestępstwa
na szkodę małoletniego oraz zawiadamianie sądu opiekuńczego?

7
Czy kierownik jednostki (placówki) wyznaczył osobę (ewentualnie osoby)
odpowiedzialne za wszczynanie procedury Niebieskiej Karty?

8 Czy są określone zasady przeglądu i aktualizacji Standardów Ochrony Małoletnich?

9
Czy kierownik jednostki (szkoły lub placówki) wyznaczył osobę (ewentualnie osoby)
odpowiedzialną za monitoring realizacji tej polityki?

10
Czy jest określony zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie
personelu placówki do stosowania standardów?

11 Czy są określone zasady przygotowania personelu do stosowania standardów?

12
Czy jest określony sposób dokumentowania przygotowania personelu do stosowania
standardów?

13
Czy są określone zasady i sposób udostępniania rodzicom (opiekunom prawnym)
standardów do zaznajomienia się z nimi i ich stosowania?

14
Czy są określone zasady i sposób udostępniania małoletnim standardów do
zaznajomienia się z nimi i ich stosowania?

15
Czy są wskazane osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach
zagrażających małoletniemu?

16 Czy są wskazane osoby odpowiedzialne za udzielenie małoletniemu wsparcia?

16
Czy jest określony sposób dokumentowania ujawnionych lub zgłoszonych incydentów
lub zdarzeń zagrażających dobru małoletniego?

18
Czy są wskazane zasady przechowywania ujawnionych lub zgłoszonych incydentów
lub zdarzeń zagrażających dobru małoletniego?

19
Czy wszyscy pracownicy (nauczyciele oraz personel niepedagogiczny) zostali
zapoznani z obowiązującymi w placówce procedurami lub zasadami dotyczącymi
Standardów Ochrony Małoletnich ?

20
Czy wszyscy uczniowie zostali zapoznani z obowiązującymi w placówce procedurami
lub zasadami dotyczącymi Standardów Ochrony Małoletnich?

21
Czy wszyscy rodzice (opiekunowie prawni) zostali zapoznani z obowiązującymi w
placówce procedurami lub zasadami dotyczącymi Standardów Ochrony Małoletnich?
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Załącznik 27 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

……………………………………………………….
miejscowość, data

OŚWIADCZENIE OPIEKUNA MAŁOLETNIEGO O ZAPOZNANIU SIĘ
Z OBOWIĄZUJĄCYMI STANDARDAMI OCHRONY MAŁOLETNICH

W PIĄTKOWSKIEJ SZKOLE SPOŁECZNEJ

JA NIŻEJ PODPISANY OŚWIADCZAM,
ŻE ZAPOZNAŁEM SIĘ ZE „STANDARDAMI OCHRONY MAŁOLETNICH” STOSOWANYMI

W PIĄTKOWSKIEJ SZKOLE SPOŁECZNEJ IM. DR WANDY BŁEŃSKIEJ

KLASA …

lp Nazwisko Imię data czytelny podpis rodzica/

opiekuna prawnego dziecka

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11
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Załącznik 28 do Standardów Ochrony Małoletnich w PSS

Piątkowska Szkoła Społeczna im. dr Wandy Błeńskiej ustanowiła i wprowadziła w życie

„Standardy Ochrony Małoletnich” przed krzywdzeniem i zapewnienia im bezpieczeństwa.

STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH - są to konkretne spisane reguły, zasady,

praktyki, które gwarantują, że małoletni w Szkole są bezpieczni, nie doznają krzywdzenia

ze strony pracowników, wolontariuszy a co więcej i rówieśników.

1. Szkoła posiada dokument „Standardy Ochrony Małoletnich”.

2. W dokumencie Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem zapisane są:

1) procedury rozpoznawania i zgłaszania podejrzeń oraz podejmowania interwencji,

które określają krok po kroku, jakie działanie należy podjąć w sytuacji krzywdzenia

małoletniego lub zagrożenia jego bezpieczeństwa ze strony osób obcych, członków

rodziny, personelu Szkoły oraz rówieśników;

2) zasady bezpiecznych relacji personel szkoły - małoletni, określające jakie

zachowania są niedozwolone w kontakcie z małoletnim;

3) zasady bezpiecznych relacji między małoletnimi w Szkole;

4) zasady ustalania planu wsparcia ucznia po ujawnieniu krzywdy;

5) zasady i procedury postępowania nauczycieli i innych pracowników szkoły w

przypadku podejrzenia lub zaistnienia „cyberprzemocy”

6) zasady dostępu małoletniego do Internetu oraz ochrony małoletnich przed

szkodliwymi treściami;

7) zasady ochrony danych osobowych małoletniego, które określają sposób

przechowywania i udostępniania informacji o małoletnim oraz zasady ochrony wizerunku

małoletniego które określają sposób jego utrwalania i udostępniania;

8) zasady bezpiecznej rekrutacji pracowników/wolontariuszy;

3. Zapisy zawarte w dokumencie „Standardów Ochrony Małoletnich” przed

krzywdzeniem obowiązują wszystkich pracowników Szkoły, w tym wolontariuszy oraz

praktykantów.

4. Cały personel Szkoły, w tym wolontariusze oraz praktykanci, znają treść dokumentu

Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem.

5. Dyrekcja Szkoły wyznaczyła koordynatora zespołu psychologiczno-pedagogicznego

jako osobę odpowiedzialną za monitoring realizacji Standardów Ochrony Małoletnich a jej

rola oraz zadania są jasno określone.

6. W Szkole jest wyznaczona osoba odpowiedzialna za monitoring bezpieczeństwa

sieci komputerów.
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